Schweizerische Eidgenossenschaft

Confédération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Agjencia Zvicerane pér Zhvillim
dhe Bashképunim SDC

512

MINISTRIA E NCAVE
DHE EKONOMISE

swisscontact



+/S4)

Aftesi per Pune / Skills for Jobs

MANUAL PER SISTEMIN E GJURMIMIT NE NIVEL OFRUESI*

TABELA E LENDES

KAPITULLI | - STUDIMET GJURMUESE NE SHIKIM TE PARE ....ccovvueueeirircririeieenes 5
1.1. Objektivat dhe lexuesit e mundshém té kétij manuali............cccoevviiiiiiiii 5
1.2. Cfaré shté studimi JUIMUES?......cooiiiii i 6
1.3. Studimet gjurmuese né nivel ofruesi (fokus i kétij manuali) ........ccccccooeviiiiiiiiii 8
1.4. Koha pér kryerjen e studimeve gjurmuese dhe popullsia e synuar.............ccecveeeeenn... 10
1.5. Madhésia e kKampionit t8 aNKELES .......eiiiiiiiiiiie e 11
1.6. Realizueshmeéria e studimit SJUrMUES ......ccvviiiiiiiiii e 11
1.7. Objektivat kryesore t€ njé studimi SJUIMUES .......veiiiiiiiiiiiiiie e 12
1.8. Nevojat € Paleve tE INTEIrESUAIA ..ocuvviiiiiie e 14
1.9. Organizimi dhe menaxhimi i studimeve gjUrMUESE ..........coovvviieiiiiiieeeiiie e 14
1.10. Hapat bazé né Njé Studim GJUIMIUES .....ccoviiiieiiiiiee et 15
00 o R > 11 VPP 16
1.12. Kérkesat minimale pér studimet JUrMUESE ........ccoviiiiieiiiiiiie e 16

KAPITULLI 2 — OBJEKTIVAT KRYESORE TE STUDIMEVE GJURMUESE................... 18
2.1. Lidhjet midis arsimit dhe PUNESIMIL .....ooiiiiiiiiii e 18
2.2. Relevanca € programit @rSiMOL ...c...eecc e ettt e e saaae e 18
2.3. Vlerésimi i rezultateve né sigurimin € CIlESISE ........ccovviiiiiiiiii e 20
2.4. Orientimi i karrierés dhe marketingu institucional..........ccccccoooiiiiiiiiiiiiicc e 20
2.5. Informacioni pér aktoré t& NdryShEM ... 21
2.6. Rrjetet € ish-NXENESVE (AIUMNI) ...couiiiiii e 21

KAPITULLI 3 — HARTIMI I STUDIMIT GJURMUES. ..ottt 22
3.1. Cikli i hartimit t& studimit GJUIMUES . ..ooiiiiiiiieceeeee e 22
3.2, POPUIISIA € SYNUAT ..ttt e e 22
3.3. Koha pas diplomimit.. ..o 23
3.4. Metodat pér mbledhjen € t& dNENaVe ......vvvviiiiiiii e 23
3.5. Studimi i natyrés cross-sectional kundrejt studimit me té dhénat panel..................... 24
3.6. Studimet € rregUIIta BJUIMMIUEBSE......cii i 25
3.7. Kérkesat pér studimet gjurmuese Né Nivel OfrUESI......uvvviiiiiiiiiiiiieeeecceeceeee, 25
3.8. ANaliza € t8 ANENAVE ...ooiiiiiiie e 26
3.9. Koha pér kryerjen e studimit dhe detyrat kryesore gjaté studimit...........cccceevvveiininnnn. 26

KAPITULLI 4 - ZHVILLIMI | PYETESORIT ...ttt s 28
4.1, Pyetesorii StandardizUar.........ooiiiiiiiieie e 28
4.2. PErshtatja @ PYEtESOIt TP ueeeeee it 28
4.3, GJatBSia @ PYETESOIIT. . oo 29
A N (=R (<N A F=] U L ISR 29

1 Pérgatitur nga Aftési pér Puné. Pérshtatur nga Schomburg, H., 2016. Kryerja e studimeve té gjurmimit: Udhézues pér
parashikimin dhe pérputhjen e aftésive. Torino: ETF, CEDEFOP.and ILO.

Schweizerische Eidgenossenschaft
c Confédération suisse T O (o C>
Confederazione Svizzera T Tl Tl il o Tl .
swisscontact

Confederaziun svizra

Agjencia Zvicerane pér Zhvillim

dhe Bashképunim SDC MINISTRIA E FINANCAVE
DHE EKONOMISE



'S4

Aftesi per Pune / Skills for Jobs

4.5, Pyetje T8 MDYIIUI couviiiii e 30
4.6. Ndryshoret, kodet dhe VIErat .........coocviiiiiiiiii e 30
4.7, SHKAlla @ Mat] S ..i it 30
4.8. Pyetje né shkallén kategorike 05€ NOMINAIE .....c..vviiiiiiiiiiiice e 31
4.9, PYETIE T8 NAPUI 1oiiiiiii ettt 31
4.10. PErgjigje t€ shUMETISNTA ....iiiiiiiiii e 32
4.11. Pérgjigjet ordinale (NUMEIOIrE) . .cuiii i 32
.12 NIVl MEtriK i Mat S .ot 34
4.13. Rregullat pér formulimin € PYetjeVE......coovviiiiii e 34
4,14, SEKUBNCA € PYBLJEVE .ttt 34
415, LETra SNOGBIUBSE .. .vii i 35
Q.16 PHOTIMI oo 35
KAPITULLI 5— MODULET E PYETESORIT PER NJE STUDIM GJURMUES .............. 37
5.1, PYetésori GJUrMUES NE AFP ... ittt e e e e e e e e e e e e eaeaee 37
KAPITULLI 6. PERGATITJA E FAZES PER MBLEDHJEN E TE DHENAVE................. 41
6.1. Menaxhimi dNe OrganizZimi...cccueeeeeeeee e 41
6.2. Para fillimit 18 stUdiMIt . ..o 41
6.3. Baza e t& dhENave PEr adreSat.. ... i 41
6.4. Fagja e internetit t& studimit GJUIMMUES ......vvviiiiii e 42
6.5. Fletépalosje me informacion pér studimin JUIMUES...........ocoiiiiiiiiieeeee e, 43
6.6. Lista e kontrollit pér grumbullimin e t& dhénave ... 43
KAPITULLI 7. AKTIVITETET GJATE FAZES SE MBLEDHJES SE TE DHENAVE ......... 45
7.1. Kontrolli i pyetEsoréve t& KENYEI ... 45
7.2. Rilajmérimet pér kujtesé dhe shérbimi mbéshtetés (helpdesk) ........ccccccceeviiiiiiiiiin. 46
7.3. Trajnimi i stafit t& studimit GJUIMUES ...cooiiiiiiiie e 46
KAPITULLI 8. ANALIZA E TE DHENAVE ......oveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e seee s 47
8.1. Programet (software) pér analizén e t& dhénave..........ccooovveiiiiiiiie e 47
8.2 KOTIMI oo 47
8.3. Rregullat pér emrat e pyetjeve dhe ndryshoreve. ... 48
8.4. Analiza e thjeshté e té dhénave: frekuencat ..........coooviiiiiiiiiii e 48
8.5. Analiza e métejshme statistiKore ... 48
KAPITULLI 9. PREZANTIMI | REZULTATEVE ...t 50
9.1. Sfidat kryesore né lidhje me interpretimin... ... 50
9.2. RAPOIT PEI MEBTOUBN .. 51
9.3. RAPOIti MBI FEZUITATET .oveeeee e 52
9.5. Interpretimi i rezultateve dhe konkluzioneve praktike ..........cccoovvviviiiiiiiiiiiiii 53
9.6. Keginterpretimi i reZUIATEVE ..uvvviiieee e 56
9.7, AKEIVITEtET NI O ESUBSE ... et 57
KAPITULLI 10. VETE-VLERESIMI | CILESISE SE STUDIMIT .......orvirrnrrrerercinenenen. 58
Aneks 1. Model pyetésor gjurmimi.....ccccccviiiiiiiiiiiiiiie, 60
) e st =T f—
Confederazione Svizzera B EEEE .
FUEY R (UHE swisscontact
Agjencia Zvicerane pér Zhvillim e sharemise
dhe Bashképunim SDC MINISTRIA E FINANCAVE

DHE EKONOMISE



+/S4)

Aftesi per Pune / Skills for Jobs

PERMBLEDHJE EKZEKUTIVE

Anketat me té diplomuarit nga programet arsimore shpesh quhen studime gjurmuese ose
anketa té té diplomuarve. Ky manual éshté pérshtatur pér t'iu shérbyer koordinatoréve té
gjurmimit prané Njésive té Zhvillimit? né institucionet e Arsimit dhe Formimit Profesional
(AFP) né Shqipéri dhe té gjithé kapitujt kané lidhje me kété grup pérdoruesish. Ai bazohet né
pérvojén e mbledhur gjaté periudhés 2017-2019 nga shtaté ofrues té AFP-sg, té cilét kané
kryer studime gjurmuese pér tre breza té diplomuarish.

Manuali bén njé prezantim hap pas hapi té gamés sé gjeré té gasjeve té ndryshme té
studimeve gjurmuese dhe del me propozime praktike pér piképyetjet kryesore né lidhje me
ményrén e hartimit té njé studimi gjurmues:

- Cilét té diplomuar duhet té pérfshihen?

- Né ¢faré kohe pas diplomimit duhet té kryhet studimi gjurmues?

- Si mund té kontaktohen té diplomuarit?

- Cfaré mund té béhet nése nuk ka adresa té vlefshme?

- Cilat metoda duhet té pérdoren pér mbledhjen e té dhénave?

- Cilat jané kérkesat dhe procedurat e analizés sé té dhénave?

- Simund té evitohen keqinterpretimet e gjetjeve?

Manuali trajton problemet kyce qé kané té béjné me pérdorshmériné e studimeve gjurmuese:
shkallén e ulét té pérgjigjeve dhe koston e larté. Ai ofron zgjidhje praktike pér arritjen e
niveleve té larta té pérgjigjes, duke i mbajtur kostot né nivele té uléta. Té dhénat nga studimet
gjurmuese né nivel ofruesi, té cilat zakonisht pérpigen té marrin pérgjigje té€ vazhdueshme
nga té gjithé té diplomuarit e njé shkolle AFP rreth njé deri né dy vjet pas diplomimit, béjné
té mundur lidhjen e situatés sé punésimit dhe té punés sé té diplomuarve me pérvojat e tyre
arsimore né nivel programi studimi / formimi, i cili éshté edhe objektiv i projektit 'Aftési pér
Puné’ (54J).

Nése studimet gjurmuese né nivel ofruesi kané cilésiné e duhur, atéheré té dhénat mund té
pérdoren edhe pér sistemin kombétar té€ monitorimit ose pér kryerjen e vlerésimeve né
kontekstin e projekteve/programeve té reformés arsimore. Megjithése specifikat kombétare
dhe specifikat léndore / sektoriale jané relevante pér ¢do studim gjurmues, praktikat e mira
ekzistuese ndérkombétare jané té dobishme pér té udhézuar fillestarét dhe projektet mé me
pérvojé sa i takon studimeve gjurmuese. Pyetésori pérdor pyetje dhe pérgjigie té
standardizuara, tashmé té testuara dhe té pérdorura né shumé anketa, né ményré gé té
sigurohet cilésia e matjes (vlefshméria dhe besueshmeéria) dhe té pérmbushen parakushtet e
réndésishme pér krahasueshmeériné e rezultateve té studimit. Manuali thekson nevojén e
raportimit pér metodologjiné e pérdorur pér té mbéshtetur kredibilitetin e ¢do studimi
gjurmues.

2 Né Ligjin e AFP-sé (15/2017) parashikohet ngritja e Njésive té Zhvillimit (NJZH) tek ¢do ofrues i AFP-sé né Shqipéri. Ndér
shtaté funksionet e NJZH-sé éshté edhe zbatimi i studimeve gjurmuese né nivel ofruesi, duke pérfshiré dhe sigurimin e té
dhénave pér organet pérkatése kombétare qé kryejné studime gjurmuese né rang kombétar.
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KAPITULLI | - STUDIMET GJURMUESE NE SHIKIM TE PARE

Kapitulli | shpjegon konceptet kryesore té studimeve gjurmuese dhe pérmbledh
rekomandimet mbi studimet gjurmuese té ofruesve, duke u bazuar né perceptimin e
pérbashkét gé:

a. Informacioni pér punékérkimin, kushtet e punésimit dhe té punés merren si sinjal i
mundésive né tregun e punés pér té diplomuarit nga programe té ndryshme studimi
(drejtime, profile, kurse);

b. Mendimet pér zhvillimin e kurrikulés dhe aspekte té tjera pér pérmirésimin e kushteve
té studimit dhe ofertés sé trajnimit éshté njé aspekt i réndésishém i studimeve
gjurmuese té kryera nga ofruesit;

c. Studimet e vazhdueshme gjurmuese duhet té pérfshijné té gjithé té diplomuarit nga
njé brez té diplomuarish (i njéjti vit i diplomimit), té cilét duhet té anketohen rreth njé
deri dy vjet pas diplomimit.

Ky kapitull éshté veganérisht i réndésishém pér drejtorét, pérgjegjésit e Njésive té Zhvillimit,
drejtuesit e departamenteve té institucioneve té AFP-sé. Nga studimet gjurmuese, ata mund
té informohen né lidhje me pikat e tyre té dobéta e té forta, té nevojshme pér té marré
vendime kuptimplota pér hartimin e programeve studimore dhe pér té ofruar zgjidhje
praktike pér sfidat e identifikuara.

1.1. Objektivat dhe lexuesit e mundshém té kétij manuali

1.1.1. Relevanca e arsimit / formimit

Ky manual ka pér géllim té kontribuojé né pérmirésimin e ofertés sé AFP-sé dhe geverisjes sé
ofruesve té AFP-s€, duke kryer studime gjurmuese pér té diplomuarit. Kéto studime duhet té
béjné té mundur edhe analizén e ndikimeve té programeve dhe kushteve té studimit né
institucionet e AFP-sé. Objektivi kryesor éshté identifikimi i relevancés sé arsimit / formimit
pér kalimin drejt njé vendi pune dhe / ose karriere té métejshme profesionale né vitet e para
pas diplomimit.

Shumé vende jané duke u pérballur me kérkesén né rritje pér ngritjen e sistemit té studimeve
gjurmuese pér shkak té kérkesave pér riakreditime dhe menaxhimin e cilésisé. Institucionet
arsimore shpesh detyrohen me ligj pér té kryer studime té vazhdueshme gjurmuese dhe,
pérvec késaj edhe kérkesa nga agjencité e donatoréve té ndryshém ose palét e interesuara
pér té mbledhur déshmi empirike né lidhje me relevancén e arsimit / formimit po rritet.

Né kontekstin shgiptar, ndryshimet e kohéve té fundit né kuadrin politik dhe legjislativ kané
nxitur po ashtu kérkesén né rritje pér té kaluar nga praktikat ad hoc té gjurmimit té té
diplomuarve tek praktikat sistematike. Né nivel politikash, Strategjia Kombétare pér Punésim
dhe Aftési (SKPA) dhe Plani i Veprimit 2014-2020 pérfshin ‘krijimin e njé sistemi gjurmues me
ndjeshméri gjinore pér té diplomuarit e AFP-s€’ nén shtyllén e saj té katért strategjike né
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kuadrin e forcimit té geverisjes sé tregut té punés dhe té sistemeve té kualifikimit (prioriteti
strategjik D/D3.2). Né nivel legjislativ, Neni 9/2 i Ligjit nr. 15/2017 ‘Pér Arsimin dhe Formimin
Profesional né Republikén e Shqipérisé” institucionalizon gjurmimin e té diplomuarve né nivel
kombétar dhe ngarkon Agjenciné Kombétare té Punésimit dhe Aftésive pér kryerjen e
studimeve gjurmuese né AFP. Pérvecg késaj, sipas nenit 15 té ligjit, Njésité e Zhvillimit né
shkollat e AFP-sé jané pérgjegjése pér grumbullimin e té dhénave né nivel ofruesi.

1.1.2. Lexuesit e mundshém

Né kété manual, lexuesit do té gjejné udhézime té hollésishme né lidhje me ményrén e
pérgatitjes sé njé studimi gjurmues, zhvillimin e pyetésorit dhe kryerjen e analizés sé té
dhénave, edhe pa gené eksperté pér metodologjiné e anketimit.

Manuali iu tregon se si té:
e Planifikoni dhe pérgatisni njé studim gjurmues
e Formuloni objektivat dhe pyetjet e studimit
e Zhvilloni pyetésorin
e Mblidhni dhe pérditésoni adresat e ish-nxénésve
e Organizoni mbledhjen e té dhénave
e Analizoni té dhénat dhe té interpretoni rezultatet

Ai synon personat nga ofruesit e AFP-sé té cilét do té fillojné té pérdorin sistemin gjurmues
né institucionin e tyre (studimet gjurmuese tek ofruesi). Gjithashtu, manuali synon edhe
kategori té tjera té pérdoruesve, té tilla si:

e Politikébérésit dhe vendimmarrésit (né nivel kombétar, rajonal dhe lokal né té gjithé
sektorét) né kérkim té informacionit dhe té dhénave pér té informuar procesin e
vendimmarrjes;

e Qendrat kérkimore dhe rrjetet e ekspertéve qé kryejné studime gjurmuese pér
klientét; dhe

e Shoqatat dhe rrjetet e interesuara pér té dhénat e siguruara nga studimet gjurmuese
(p.sh. késhillat sektorialé té aftésive, shoqatat e industrisé).

1.2. Cfaré éshté studimi gjurmues?

1.2.1. Pérkufizim

Studimi gjurmues éshté njé anketé e standardizuar e té diplomuarve nga institucionet e
arsimit / formimit, qé zhvillohet pas diplomimit / certifikimit té tyre. Temat e njé studimi
gjurmues mund té jené té shuméfishta, por temat e pérbashkéta pérfshijné pyetje né lidhje
me ecuriné gjaté studimit, kalimin né puné&, hyrjen né punég, karrierén, pérdorimin e
kompetencave té mésuara, profesionin aktual dhe lidhjet me institucionet arsimore. Siii tillg,
pér anketat e té diplomuarve pérdoren terma té ndryshme:
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e Anketa/ studimi i té diplomuarve

e Anketa / studimi i ish-nxénésve

e Gjurmimi i (karrierés sé) té diplomuarve
e Anketa / studimi pasues

e Anketa/ studimi i tranzicionit

e Anketa/ studimi gjurmues

Anketat e standardizuara zakonisht béhen me ané té njé pyetésori né letér ose, sé fundmi,
me ané té pyetésoréve né internet. Fokusi i kétij manuali do té jeté qé té udhézojé
pérdoruesit né lidhje me pérdorimin e studimeve gjurmuese né internet.

1.2.2. Studimet gjurmuese tradicionale né rang kombétar

Lloji tradicional i studimit gjurmues karakterizohet nga gasja e tij e centralizuar. Normalisht,
njé institut studimor e kryen anketén sipas nevojave té njé ministrie té linjés (zakonisht
ministrive pérgjegjése pér arsimin ose punén) dhe té Shérbimeve Kombétare té Punésimit.
Ministrité e linjés sigurojné adresat e té diplomuarve, por nuk luajné rol aktiv né procesin e
studimit, pérvec ofrimit té ndihmés teknike. Né disa raste, ata mund té dérgojné ftesat pér
pjesémarrje.

Né disa vende europiane (Francé, Gjermani, Itali, Norvegji, Zvicér) kéto anketa pérfagésuese
jané kryer né arsimin e larté pér rreth 30 vjet. Objektivi kryesor éshté informimi i ministrive
dhe organeve té tjera gendrore né lidhje me suksesin e té diplomuarve né tregun e punés.
Kéto studime pérdorin njé pyetésor kombétar (nuk béhen pérshtatje pér institucione té
vecanta) dhe nuk japin rezultate pér institucione té vecanta (pérveg Zvicrés). Megjithaté, ato
mund té jené té dobishme pér analizén e mospérputhjes sé aftésive né nivel kombétar né
kombinim me informacionin nga burimet e tjera té té dhénave.

Shembuj té studimeve gjurmuese né AFP né rang kombétar

Armeni

Studimi gjurmues i té diplomuarve mé té fundit nga institucionet e arsimit profesional né
Kotayk dhe Ararat Marzes té Armenisé (ETF dhe CRRC, 2012). Pérfshirja e té diplomuarve té
sistemit té arsimit profesional né tregun e punés pér vitin 2010-2011 (Manukyan, 2012).

Gjermani

Anketat e BIBB-it pér té diplomuarit e shkollés: ‘BIBB ka njé tradité té gjaté sa i takon
anketimeve. Ai ndérmerr dhe realizon mbledhjen e té dhénave individuale dhe né nivel firme
pér pozicionet kryesore dhe kalimin nga sistemi i arsimit né tregun e punés.’
http://www.bibb.de/en/14512.php
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Hollandé

Studime té vazhdueshme té té diplomuarve té shkollave né Holandé: ‘Anketat e té
diplomuarve té shkollés jané projektuar pér té funksionuar si njé instrument monitorues pér
kalimin nga shkolla né puné, duke mbuluar té gjithé sistemin arsimor holandez. Statistikat e
nxjerra nga kéto anketa pérmbajné informacion mbi rezultatet né tregun e punés,
kompetencat dhe aktivitetet pasuese studimore.’

1.3. Studimet gjurmuese né nivel ofruesi (fokus i kétij manuali)

Gjaté 15 viteve té fundit éshté shfaqur njé lloj i ri studimi gjurmues, studimi gjurmues né nivel
ofruesi dhe né kété kuadér njé numér gjithnjé e mé i madh i institucioneve té arsimit dhe
formimit kané filluar té kryejné studime gjurmuese, ndonjéheré né bashképunim té ngushté
me institucionet e tjera arsimore (gasja né rrjet).

1.3.1. Objektivat

Studimet gjurmuese té ofruesve mund té kené shumé objektiva gé lidhen ose me marrjen e
mendimeve pér pérmirésimin e programit té studimit / formimit ose me studimin e
marrédhénieve midis arsimit (ofertés) dhe punés (kérkesés).

Mendimet pér zhvillimin e kurrikulés dhe aspekte té tjera té pérmirésimit té kushteve dhe
ofertés sé studimit jané shpesh elementi mé i réndésishém i studimeve gjurmuese né nivel
ofruesi. Informacioni pér punékérkimin, kushtet e punésimit dhe té punés merret si sinjal pér
mundésité e té diplomuarve nga programe té ndryshme studimi né tregun e punés.

Me interes té vecanté éshté lidhja horizontale midis arsimit dhe punés dhe mé konkretisht:
o Silidhen detyrat e té diplomuarve né puné me programin e studimit dhe kompetencat
e tyre?
e Aikané marré kompetencat e kérkuara?

Marrja e pérgjigjeve kuptimplote pér kéto pyetje kérkon edhe marrjen parasysh té réndésisé
sé faktoréve té tjeré pérvec arsimit, té cilat mund té shpjegojné 'rezultatin e punésimit’, sic
jané aspektet e kontekstit social-biografik (gjinia, rajoni, mosha, pérvoja e punés para
studimit), sjellja gjaté studimit dhe kushtet e tregut té punés.

Njé informacion i tillé mund té pérdoret edhe pér té informuar nxénésit e mundshém (dhe
prindérit e tyre) dhe mund té jeté i dobishém pér punékérkimin nga ana e té diplomuarve
(orientimi i karrierés). Studimet gjurmuese né nivel ofruesi jané kryesisht relevante pér
institucionet e vecanta (raportet pér ofruesit e vecanté, ndarja e rezultateve sipas nivelit té
programit té studimit nése numri i té diplomuarve éshté shumé i madh pér té béré té mundur
kryerjen e njé analize té tillé) dhe né disa vende ato pérdoren edhe si njé mjet kombétar pér
monitorimin e performancés (né Gjermani, Hungari, Rumani).

Schweizerische Eidgenossenschaft :
c Confédération suisse [oE NMEN@ @ h @ C p ]
Confederazione Svizzera 1R ( 1 T .
swisscontact

Confederaziun svizra

Agjencia Zvicerane pér Zhvillim

dhe Bashképunim SDC MINISTRIA E FINANCAVE
DHE EKONOMISE



Aftési pér Puné / Skills for Jobs J

Shembuj té studimeve gjurmuese né nivel ofruesi

Ky lloj i ri i studimit gjurmues zbatohet né Finlandé, Francé, Gjermani, Hungari, Indonezi, ltali,
Hollandé dhe Rumani.

Shembulli 1: Studimi gjurmues i projektit 'Aftési pér Puné'

Né shtator té vitit 2017, projekti ‘Aftési pér Puné’ (S4J) mbéshteti ngritjen e njé sistemi
gjurmues tek ofruesit, me géllim evidentimin empirik té rezultateve né tregun e punés té té
diplomuarve té AFP dhe analizimin e lidhjes horizontale midis arsimit dhe punés pérmes
vlerésimit retrospektiv té té diplomuarve. Ky studim gjurmues u fokusua tek té diplomuarit té
cilét i kishin pérfunduar studimet e tyre né vitin 2016, 2017 dhe 2018 né 6 institucione té
synuara té AFP-sé dhe né 1 QFP né Shqipéri. Zbatimi i sistemit gjurmues pérbéhej nga dy faza:
Para-gjurmimi - qé kishte pér géllim mbledhjen e té dhénave bazé té té diplomuarve té
ardhshém né lidhje me planet dhe pritshmérité e tyre subjektive né lidhje me karrierén,
karakteristikat social-demografike dhe informacionet e kontaktit, dhe Gjurmimi - gé kishte
pér géllim raportimin e pérvojés sé té diplomuarve sa i takon kalimit né tregun e punés njé
vit pas diplomimit dhe vlerésimin e tyre retrospektiv pér shkollén. Pér kété géllim si mjet pér
mbledhjen e té dhénave u pérdor njé pyetésor i strukturuar i cili veté-administrohet online
pérmes pérdorimit té Platformés Kobo Toolbox. Vizitoni fagen e projektit né internet kétu:
http://skillsforjobs.al/

Shembulli 2: Modeli rumun i studimit gjurmues3

Ky studim pérfshiu té diplomuarit qé pérfunduan studimet e tyre né vitin 2005 dhe 2009 né
rreth 55 universitete publike dhe private. Gjaté katér fazave té kontaktimit, nga muaji néntor
2010 deri né muajin mars 2011, secili prej universiteteve i ftoi té diplomuarit e tij qé té
plotésonin pyetésorin. Njé ftesé dhe tre rilajmérime pér kujtesé u dérguan me posté normale
dhe me posté elektronike. Plotésimi i pyetésorit pérfundoi mé 31 mars 2011, me pjesémarrjen
e 39,293 té anketuarve. Gjaté fazes sé dyté studimi pérfshiu té diplomuarit gé kishin
pérfunduar studimet e tyre né vitin 2006 dhe 2010 né rreth 42 universitete publike dhe
private. Ajo u nda né pesé periudha kontaktimi, nga data 2 prill 2012 deri né 30 prill 2012. Njé
ftesé dhe katér rilajmérime pér kujtesé u dérguan me e-mail. Né kété fazé u pérdorén disa
metoda té reja kontaktimi: ftesa té shkurtra ne formé mesazhi si edhe njé formular veté-
regjistrimi i véné né dispozicion né fagen e internetit té projektit. Plotésimi i pyetésorit
pérfundoi né gershor 2012, me pjesémarrjen e 9,294 té anketuarve.

Shembulli 3: Kongrad: studimet gjurmuese nw Serbi, Malin e Zi dhe Bosnjé e Hercegoviné

‘Objektivi mé i gjeré i projektit té Kongradit éshté té aftésojé institucionet e arsimit té larté
né Serbi, Malin e Zi dhe Bosnje dhe Herzegoviné pér té kryer anketimin e té diplomuarve né
ményreé té vazhdueshme me qgéllim rritjen e ofertave té studimit dhe lehtésimin e proceseve
té modernizimit té pérhershém. 'Kongrad pritet té kontribuojé né pérmirésimin e proceseve

3 Té Diplomuarit e Universiteteve dhe Tregu i Punés: Studimi rumun gjurmues: http://www.absolvent-univ.ro
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té vetévlerésimit institucional duke mbledhur informacion sistematik dhe té besueshém mbi
lidhjet mes ofertave té studimit dhe punésimit pasues té té diplomuarve, si dhe té€ mundésojé
vlerésimin e bazuar né déshmi té reformave né arsimin e larté dhe ndryshimeve kurrikulare
né dekadén e fundit. Duke marré parasysh kushtet e méparshme té studimit dhe karrierén
profesionale té té diplomuarve, Kongrad synon té dalé me njé perceptim té pérgjithshém té
procesit té kalimit nga arsimi i larté né tregun e punés né kushtet specifike té vendit dhe té
béjé té mundur gé IAL-té e vendeve partnere té marrin vendime strategjike té bazuara né
déshmi e té dhéna. Né terma mé specifik, Kongrad pritet té ¢ojé drejt zbatimit té njé sistemi
sistematik pér mbledhjen e té dhénave pér ish-studentét né IAL-té e vendeve partnere.

Pér mé shumé informacion, vizitoni: http://www.congrad.org/project-description

1.4. Koha pér kryerjen e studimeve gjurmuese dhe popullsia e synuar

Shumica e studimeve gjurmuese fokusohen tek vetém njé grup homogjen nxénésish /
kursantésh (njé ‘brez’) té cilét i kané pérfunduar studimet e tyre né té njéjtén kohé (njé brez
ose grup té diplomuarish).

! Studimet e rregullita gjurmuese duhet té pérfshijné vetém njé brez té diplomuarish.

Njé element i réndésishém pér t'u marré parasysh éshté koha kur do té kryhet anketa né
raport me datén e diplomimit. Sa kohé duhet té kalojé derisa té diplomuarit / té trajnuarit té
ftohen té marrin pjesé né studim?

Ka mendime té ndryshme sa i takon kohés mé té miré e mé té pérshtatshme pas diplomimit
pér té kryer studimin. Ndérkohé gé gjashté muaj pas diplomimit mund té konsiderohet shumé
herét, njé argument tjetér do té ishté gé studimi gjurmues duhet té kryhet vetém disa muaj
pas diplomimit, sepse kjo siguron informacion té shpejté dhe kontaktimi i té diplomuarve
éshté mé i lehté. Megjithaté, "anketat pér destinacionin e paré" qé kryhen rreth gjashté muaj
pas diplomimit (Britani e Madhe dhe Australi) jané jo dhe aq té zakonshme. Shumica e
studimeve té rregullta gjurmuese né arsimin e larté zhvillohen nga njé vit deri né tre vjet pas
diplomimit (Kosta Riké, Francé, Gjermani, Hungari, Indonezi, Itali, Zvicér).

Duke patur parasysh objektivat e studimit gjurmues, té dy argumentet mund té mbéshteten,
por edhe té kritikohen. Nése duam qgé rezultatet té na ndihmojné pér pérmirésimin e
programeve té studimit, atéheré éshté e nevojshme gé shumica e té diplomuarve té kené
arritur té gjejné puné dhe té kené njé pérvojé relevante pune. Nuk ka kuptim gé anketa té
kryhet shumé herét kur shumica e té diplomuarve jané ende né kérkim té punés sé tyre té
paré.

! Studimi gjurmues duhet té kryhet 12 muaj pas diplomimit.
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1.5. Madhésia e kampionit té anketés

Né anketé duhet té ftohen pér té marré pjesé té gjithé té diplomuarit e njé brezi té caktuar.
Né pérgjithési, grupi i synuar né studimet gjurmuese té fushave té vecanta Iéndore né njé
institucion té vetém arsimor éshté numri i pérgjithshém i té diplomuarve. Qéllimi éshté té
arrihet pjesémarrja né anketé e pothuajse té gjithé té diplomuarve.

Studimet gjurmuese institucionale duhet té kené pjesémarrjen e sa mé shumé té diplomuarve
nga programet e ndryshme studimore. Jo té gjithé té diplomuarit e ftuar do té marrin pjesé;
norma e pérgjigjes éshté zakonisht shumé mé poshté se 100%. Prandaj, né ¢do studim
gjurmues pjesémarrésit jané vetém njé kampion i té gjithé té diplomuarve. Nése institucioni
i AFP-sé éshté né kérkim té rezultateve me géllim pérmirésimin e kurrikulave té programit té
studimit, ata kané nevojé té kené rezultate pér programe té ndryshme studimi (drejtime,
profile, kurse).

Kampionimi nuk éshté i nevojshém, duke patur parasysh faktin gé né shumicén e studimeve
gjurmuese institucionale numri i té diplomuarve éshté relativisht i ulét. Studimet gjurmuese
institucionale duhet té pérfshijné té gjithé té diplomuarit e njé grupi, té ciléve do t'u kérkohet
té marrin pjesé né studim.

! Studimet gjurmuese né nivel ofruesi duhet té pérfshijné té gjithé té diplomuarit e njé grupi,
té ciléve do t'u kérkohet qé té marrin pjesé né studim.

1.6. Realizueshméria e studimit gjurmues

Realizueshméria e studimeve gjurmuese varet nga dy faktoré kryesoré:
a) sigurimiiadresave té vlefshme; dhe
b) gatishméria e té diplomuarve pér té marré pjesé (shkalla e pérgjigjes)

Niveli i ulét i pérgjigjes mund té sjellé dyshime rreth anshmérisé potenciale té rezultateve té
gjeneruara. Nése pjesémarrésit nuk jané pérfagésues té popullsisé sé pérgjithshme, edhe
pérdorshméria e rezultateve éshté né piképyetje. Pér té siguruar nivele té larta té
pjesémarrjes, duhet té merren parasysh disa gasje:

e Ndonjéheré éshté e nevojshme té zhvillohet njé fazé para-gjurmuese rreth 4-6 javé
para se té diplomuarit té largohen nga institucionet e tyre pérkatése me géllim
pérditésimin e informacionit té tyre té kontaktit

e Pérdorimi i Facebook-ut dhe i rrjeteve té tjera sociale pér té ndihmuar gjaté
propagandimit

o Pérdorimi i teknikés ‘'snowball’ duke i pyetur té diplomuarit pér adresat e migve gé
jané diplomuar sé bashku me ta

e Pérfshirja e shoqgatave té ish-nxénésve
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e Qasja e punédhénésve pér té siguruar adresat

e Pérfshirja e mediave lokale pér t'i béré reklamé studimit gjurmues

e Ofrimi i stimujve pér té diplomuarit me géllim gé té marrin pjesé né studimin
gjurmues, duke pérfshiré lotarité ku mund té fitohen pajisje elektronike.

Adresat e té diplomuarve té AFP-sé béhen té pavlefshme shumé shpejt pasi ata |évizin nga
njé vend né njé vend tjetér pér puné ose trajnim; sa mé e gjaté té jeté periudha pas
diplomimit, ag mé shumeé vihet né dyshim edhe vlefshméria e adresave.

! Pér té siguruar nivele té larta té pjesémarrjes sé té diplomuarve né studimet gjurmuese né
nivel ofriuesi, duhet té pérdoren qasje té ndryshme qé variojné nga kryerja e njé faze para-
gjurmimi deri tek pérdorimi i llogarive té mediave sociale dhe ofrimi i stimujve pér
pjesémarrje.

Njé faktor kyc pér arritjen e njé niveli té larté pérgjigjeje éshté edhe dérgimi i rilajmérimeve
pér kujtesé. Zakonisht pér anketat me posté/né internet dérgohen deri né dy rilajmérime pér
kujtes€, gé do té thoté se ata gé nuk u pérgjigjén jané kontaktuar tri heré. Faktoré té tjeré, té
cilét mund té kontribuojné né shkallén e pérgjigjes pérfshijné:

e Relevancén e pyetésorit

o Cilésiné dhe organizimin e pyetésorit

e Llojin dhe pérmbajtjen e ftesave

1.7. Objektivat kryesore té njé studimi gjurmues

1.7.1. Pyetjet/ objektivat kryesore té studimit

Pothuajse té gjitha studimet gjurmuese duhet té japin pérgjigje pér pyetjet e méposhtme:
e (Cfaré ndodh me té diplomuarit pas largimit nga institucioni i AFP-sé?
e A kané arritur té gjejné punésim me pagesé brenda njé periudhe té pranueshme
kohore?
e A pérdorin aftésité dhe njohurité qé kané fituar né institucionin e AFP-sé? Nése jo,
cilat jané arsyet?
e (Cilat jané aftésité dhe kompetencat e kérkuara né tregun e punés?

Kéto lloj pyetjesh pasqyrojné dy objektivat kryesore té studimeve gjurmuese:
¢ Matjen e punésueshmérisé sé té diplomuarve (informacioni pér tregun e punés) duke
pérfshiré temat kryesore té lidhura me té si:
o Situata e punésimit

o Koha e nevojshme pér té siguruar punésimin e paré
o Kohézgjatja e punékérkimit
o Paga/té ardhurat
o Pozicioni
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Sektori ekonomik

Detyrat / pérgjegjésité kryesore né puné

Koha e punés

Niveli i kénagshmérisé né puné

Pérdorimi i kompetencave dhe kompetencat e kérkuara
Dobishméria e programit té studimit / formimit

O O O O O O

e Mbledhjen e mendimeve nga té diplomuarit dhe pérmirésimin e programit té
studimit (vlerésim retrospektiv) duke pérfshiré temat kryesore té lidhura me té si:
o Arsimi dhe formimi i métejshém (shtigjet e edukimit)
Nevoja pér arsim dhe formim té métejshém
Vlerésimi i programit té studimit / formimit
Pikat e forta dhe pikat e dobéta té programit té studimit / formimit
Propozimet pér pérmirésime

o O O O

Potenciali i studimeve gjurmuese, né krahasim me statistikat e arsimit apo tregut té punés,
géndron né kombinimin e té dhénave objektive dhe subjektive dhe né fleksibilitetin pér té
mbuluar temat relevante pér institucionet e vecanta té arsimit / formimit. Pérmbajtja e
studimeve gjurmuese (pyetésori) mund té jeté fleksibél dhe i pérshtatur lehtésisht pér nevojat
specifike té institucioneve té vecanta ose programeve té studimit / formimit. Krahas kritereve
krejtésisht sasiore gé lidhen me suksesin né puné (paga, pozicioni, kushtet e punés) mund té
keté edhe pyetje né lidhje me motivimin individual, kénagshmeériné dhe arsyetimin. Anketat
e té diplomuarve mund té krijojné njé tabllo né lidhje me karrierén e gjithsecilit né studim,
motivet pér zgjedhjen e njé programi studimi dhe kalimin drejt punés dhe karrierés né puné.

Vetévlerésimi i té diplomuarve bén té mundur informimin né lidhje me pérdorimin e
njohurive té fituara gjaté studimeve, pérputhjen me pritshmérité né puné dhe
pérshtatshmériné e punésimit. Té diplomuarit mund té vlerésojné né ményré retrospektive
edhe kushtet né programin e tyre té studimit dhe né institucionin e tyre té arsimit / formimit.

Né njé studim gjurmues mund té pérfshihen njé gamé e gjeré e aspekteve té punésimit, punés
dhe pérvojave té té nxénit té méparshém, dhe jo vetém gjetjet e thjeshta pérshkruese.
Studimet gjurmuese mund té shpjegojné edhe shkaget e suksesit profesional dhe té
analizojné ndikimin e tipareve té ndryshme té institucioneve té AFP-sé (Figura 2).

Studimet gjurmuese né nivel ofruesi kané zakonisht dy objektiva kryesore:

1. Matjen e treguesve kryesore né tregun e punés té té diplomuarve té AFP (tregues
objektivé);

2.Vlerésimin e lidhjes horizontale midis arsimit dhe punés népérmjet vlerésimit retrospektiv
té té diplomuarve (tregues subjektivé).
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1.8. Nevojat e paléve té interesuara

Megjithése aktoré té ndryshém mund té kené nevojat e tyre specifike né lidhje me
informacionin gé duhet té mblidhet nga té diplomuarit, pérséri duhet té arrihet né njé
marréveshje sa i takon réndésisé sé pyetjeve thelbésore.

Orientimi i karrierés dhe késhillimi i nxénésve jané fusha, té cilat mund té pérdorin
informacion objektiv mbi vendndodhjen e té diplomuarve. Informacioni pér kohén e
nevojshme pér gjetjen e punés sé paré pas diplomimit dhe kushtet e punésimit éshté i
dobishém pér ata persona qgé jané té interesuar té fillojné studimet ose pér nxénésit aktualé.
Edhe personat e angazhuar né zhvillimin e kurrikulave mund té jené po aq té interesuar pér
kéto té dhéna objektive, por zakonisht ata kérkojné informacion, gé i ndihmon té vendosin se
¢faré pérmirésimesh duhen béré. Vlerésimi i kushteve dhe ofertés sé studimit nga té
diplomuarit, si dhe informacioni né lidhje me pérdorimin e kompetencave, shihen shpesh si
shumé té dobishme.

Té gjithé aktorét duhet té jené té interesuar né pérftimin e té dhénave me cilési té larté dhe
pér kété arsye, ata duhet té mbéshtesin dhe té béjné pérpjekjet e nevojshme. Njé
marréveshje e pérbashkét pér objektivat e studimit gjurmues kérkon besim midis paléve té
interesuara né ményré gé té mos keqgpérdoren rezultatet. Meqgenése interpretimi i
rezultateve kérkon pérdorimin e informacionit kontekstual, si¢ jané formimi arsimor, motivet
e nxénésve dhe situata né tregun rajonal té punés, publikimi i té dhénave té pastra pér
situatén e punésimit té té diplomuarve mund té pérdoret né ményreé té pasakté.

1.9. Organizimi dhe menaxhimi i studimeve gjurmuese

Karakteristikat kryesore té studimeve gjurmuese té kryera tek ofruesit jané si mé poshté:
e Stafi i institucionit luan njé rol ky¢ né kryerjen e té gjitha detyrave pér realizimin e
anketimit
e Stafi i institucionit zakonisht trajnohet pér metodologjiné e anketés dhe zhvillimin e
instrumenteve
e Pyetésori éshté relevant pér ¢cdo institucion té vecanté
o Té gjithé té diplomuarit (jo kampion) e njé viti jané té ftuar té marrin pjesé né studim

Sfidat kryesore lidhen me:
e Krijimin e njé baze té dhénash me detajet e kontaktit té€ adresave té vlefshme té té
diplomuarve
e Pérdorimin e metodave té pérshtatshme pér té marré njé shkallé té larté pérgjigjeje
e Analizimin e té dhénave me géllim nxjerrjen e konkluzioneve gé lidhen me pyetjet e
studimit
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Studimi gjurmues duhet té keté njé ekip té pérbéré nga:

e Koordinatori i projektit (ekspert i arsimit, person kontakti - personi pérgjegjés pér
studimet gjurmuese né Njésiné e Zhvillimit)

e Anétarét e ekipit me pérgjegjésité e méposhtme: menaxhimin e projektit, Tl (kur
pérdorin pyetésorét né internet), shkrimin e raportit dhe prezantimet, analizén
statistikore

e Partnerét e jashtém (nése éshté e nevojshme, punésimi i kontraktuesve té veganté)

Njésia e Zhvillimit prané ofruesve té AFP-sé éshté organi pérgjegjés pér hartimin, planifikimin
dhe organizimin e studimeve gjurmuese duke siguruar cilésiné e procesit dhe rezultatin
fundor. Detyrat tipike qé duhet té kryejné strukturat drejtuese gjaté zhvillimit té njé studimi
gjurmues institucional jané si mé poshté:

e Shpérndarja e punés dhe pérgjegjésive

e Komunikimi / takimet me ekipin

e Kontrollimi i fluksit té punés

e Programimi

Takimet e rregullta té ekipit pér té kontrolluar punén e béré dhe planifikuar hapat e
métejshém éshté njé aspekt shumé i réndésishém pér té siguruar suksesin e studimit
gjurmues. Procesverbalet e kétyre takimeve jané té dobishme dhe duhet té kontrollohen dhe
té miratohen zyrtarisht nga anétarét e ekipit né mbledhjen e rradhés.

1.10. Hapat bazé né njé studim gjurmues

Né pérgjithési, zbatimi pérfshin tre hapat e treguar né figurén e méposhtme, té cilat jané
pérshkruar né detaje né kété udhézues. Tre hapat bazé té njé studimi gjurmues jané si mé
poshté:

1. Zhvillimi i konceptit dhe instrumenteve / Pérgatitja e té dhénave
2. Mbledhja e té dhénave me rilajmérime pér kujtesé.
3. Analiza e té dhénave dhe shkrimi i raportit: aktivitetet propoganduese; veprimet

4

Analiza e té dhénave
dhe shkrimi i raportit:

. . aktivitetet
Mbledhja e té propaganduese
dhénave me i
— ; rilajmérime pér 3 muaj
ZhV|I‘I|m| i konceptit kujtesé
dhe instrumenteve / i
Pérgatitja pér 2 muaj
mbledhjen e té
dhénave
1 muaj
Figura 1 Hapat bazé
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Ky manual ofron udhézime, késhilla, rekomandime dhe rregulla pér ¢do hap té anketés, té
cilat do té jené njé ndihmesé e konsiderueshme pér kryerjen e anketave me cilési té larté.

1.11. Trajnimi

Me géllim realizimin me sukses dhe sipas standardeve té studimeve gjurmuese tek ofruesit,
né secilin institucion duhet té zhvillohen aktivitete pér ngritjen e kapaciteteve. Trajnimi duhet
té mbulojé té gjitha fazat e studimit gjurmues:

e Koncepti i studimeve gjurmuese né nivel ofruesi (nisja)

e Zhvillimi i pyetésorit

e Pérgatitja e fazés né terren

e Mbledhja e té dhénave dhe raporti pér metodén
e Analiza e té dhénave dhe shkrimi i raporteve

e Aktivitetet propoganduese

Trajnerét duhet té kené pérgatitje té larté teorike dhe metodologjike si shkencétaré socialg,
me ekspertizé té vecanté né fushén e hulumtimit né arsim. Ata duhet té kené pérvojé praktike
me studimet gjurmuese, duke pérfshiré shkrimin e raporteve pér rezultatet.

1.12. Kérkesat minimale pér studimet gjurmuese

Ky muanual u pérgatit me synimin pér té ndihmuar institucionet e AFP-sé pér té kryer studime
gjurmuese cilésore gé sjellin pérmirésime né ofertén e AFP-sé dhe né sistemin e AFP-sé né
térési. Studime té tilla shpesh kérkojné qé personat pérgjegjés pér kryerjen e studimit,
analizén e té dhénave dhe shkrimin e raportit té kené kompetenca specifike. Aty ku nuk
ekziston duhet té pérdoret dhe pérgafohet edhe pérvoja praktike e anketave sasiore, né
ményré gé ngritja e sistemit pér studimet gjurmuese té vazhdueshme institucionale té
organizohet si njé proces té nxéni; kjo éshté kérkesa minimale kyce. Drejtorét e ofruesve té
AFP duhet té jené té vetédijshém se motivimi i stafit éshté faktor kyc. Pér sa kohé gé personat
pérgjegjés pér studimin jané té motivuar pér té pérmirésuar né meényré té vazhdueshme
njohurité dhe aftésité e tyre sa i takon marrédhénieve ndérmjet arsimit / formimit dhe punés
dhe metodologjisé sé studimeve gjurmuese, edhe rezultatet mund té jené té njé cilésie té
larté qé mund té cojné né pérmirésime edhe né oferté. Institucionet duhet ta vlerésojné kété
puné dhe ta mbéshtesin me kohé té mjaftueshme pune dhe burime té tjera.

Shtojca 1 paraqget njé version minimal té pyetésorit tip pér njé studim gjurmues institucional
né AFP. Ai mund té pérdoret si piké fillestare pér zhvillimin e pyetésorit té gjithsecilit
institucion, me pérshtatje sipas specifikave té programit té studimit / formimit, por pa béré
ndryshime té médha. Pyetésori éshté gati pér t'u pérdorur pasi pyetjet jané testuar né kuadér
té projektit ‘Aftési pér Puné’.

Gjatésia e pyetésorit nuk ndikon drejtpérdrejt né shkallén e pérgjigjeve. Njé pyetésor shumé
i shkurtér siguron vetém informacione shumé té kufizuara né lidhje me pérvojén e té
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diplomuarve né tregun e punés, por pérpjekjet pér té arritur njé normé té mjaftueshme
pérgjigjeje jané pothuajse té njéjta si né rastin e njé pyetésori mé té gjaté dhe mé té pasur.
Rekomandohet pérdorimi i njé pyetésori né internet (online).

Cdo studim gjurmues kérkon njé bazé té dhénash (mund té jeté njé skedar né Excel) me
informacion té vlefshém né lidhje me kontaktet e té diplomuarve pér té formuar njé kornizé
té pérshtatshme pér anketén. Verifikimi dhe pérditésimi i té dhénave duhet té béhet pérpara
fillimit té fazés sé gjurmimit. Llojet e adresave té pérdorura duhet té dokumentohen né
raport.

Shpesh norma e pérgjigjes pérdoret si njé tregues kyg pér cilésiné e njé ankete. Megenése
shkalla e pérgjigjes varet shumé nga lloji i pérpjekjeve té kryera nga studiuesit dhe jo nga
motivimi i brendshém i té diplomuarve, rekomandohet qé té dérgohen dy rilajmérime/
kujtesa.

Né raportimin e gjetjeve, vémendja duhet té pérgendrohet gé né fillim né kéto dy aspekte:
raporti pér metodén e pérdorur dhe interpretimi i gjetjeve.

Raporti pér metodén duhet té informojé lexuesin pér sa vijon:
- Objektivat e studimit gjurmues
- Pyetésorin
- Popullsiné e synuar
- Bazén e té dhénave pér adresat
- Aktivitetet pér mbledhjen e pyetésoréve
- Shkallén e pérgjigjes
- Pérfagésueshmériné e té diplomuarve pjesémarrés

Té paktén pér pyetjet qé lidhen me pyetjet kyce té studimit duhet té béhet edhe interpretimi
i gjetjeve.
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KAPITULLI 2 — OBJEKTIVAT KRYESORE TE STUDIMEVE GJURMUESE

Objektivat e studimeve gjurmuese jané shumé té ndryshme, por gjithsesi mund té
identifikohen edhe disa elemente té pérbashkéta. Disa studime gjurmuese prodhojné vetém
gjetje té thjeshta pérshkruese rreth situatés sé punésimit té té diplomuarve, ndérsa studime
té tjera pérpigen té shpjegojné situatén e punésimit duke analizuar lidhjet midis punésimit
dhe arsimit. Studimet gjurmuese té institucioneve té vecanta té AFP-sé (ose programet e
veganta té studimit) mund té gjenerojné informacion té vlefshém pér njé gamé té gjeré
veprimesh / funksionesh té institucioneve té AFP-sé.

Njé studim gjurmues duhet té:
o Jetéivlefshém pér njé gamé té gjeré aktorésh
e Mbulojé njé gamé té gjeré aspektesh té punésimit dhe punés
e Japé disa shpjegime pér shkaqget e suksesit profesional / rezultatet e punésimit
e Analizojé ndikimin e tipareve té ndryshme té arsimit pér té pérfituar informacion
empirik pér pérmirésimin e métejshém

Studimi duhet té hartohet né até ményré gé siguron gjenerimin e té dhénave, té cilat jané té
vlefshme pér nxitjen e pérmirésimeve né institucionet e AFP-sé.

2.1. Lidhjet midis arsimit dhe punésimit

Studimet gjurmuese jané shumé té vlefshme pér mbledhjen e informacionit sistematik dhe té
besueshém pér lidhjet midis studimit dhe punésimit dhe punés sé mévonshme. Studimet
gjurmuese japin informacion mbi vendndodhjen e té diplomuarve disa kohé pas marrjes sé
diplomés dhe mund ta lidhin kété me pérshkruesit social-biografik dhe studimor (gjinia,
mosha, fusha e studimit, institucioni gé jep diplomén). Studimet gjurmuese béjné té mundur
ilustrimin e karakteristikave té 'suksesit' né karrieré té té diplomuarve né pérgjithési. Pér mé
tepér, ato tregojné se cilét nxénés dhe nga cilét sektorét té AFP kané ecuri mé té miré né kété
aspekt.

2.2. Relevanca e programit arsimor

Me géllim analizimin e lidhjeve midis arsimit dhe punés, studimet gjurmuese mund té
pérfshijné edhe disa aspekte té punésimit dhe punés, si dhe pérvojat e méparshme té té
nxénit. Anketa mund té mbulojé njé gamé té gjeré té rezultateve té punésimit dhe punés:

e Statusin e punésimit

e Pagén

e QOrétepunés

e Llojin e kontratés

e Detyrat tipike né njé vend pune

e Keérkesat e punés

e Kénagshmériné né puné
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e Pérdorimin e njohurive
e Lidhjet midis nivelit arsimor dhe pozicionit

Studimet mund té trajtojné shumé tema, té cilat mund té lidhen 'rastésisht' me njéra-tjetrén
dhe qé nuk kufizohen vetém né pika té thjeshta pérshkruese:
e Parakushtet individuale té studimit (té dhénat e nxénésve), si¢ jané pérkatésia
gjinore, prindérore dhe rajonale, motivimet dhe aftésité
e Burimet, kushtet e studimit dhe ofertat e studimit (input-et si¢ jané kurrikula,
motivimet dhe aftésité e mésimdhénésve)
e Procesi mésimor (mésimdhénia dhe té nxénit)
e Zhvillimi i kompetencave (produkti)
e Kalimi nga arsimi né puné (rezultati)

Nevojitet njé gamé e gjeré kriteresh gé kané té béjné me suksesin profesional (pérfitimet nga
arsimi). "Pérputhja" mes kérkesave té tregut té punés dhe shoqérisé né pérgjithési do té
analizohej shumé ngushté, nése lidhjet midis fushés sé studimit dhe fushés sé punés do té
ishin baza e vetme e informacionit. Studimi gjurmues duhet té€ mundésojé matjen e:
e Pérputhjes horizontale (lidhja e fushés sé studimit me detyrat qé duhen kryer né puné,
shkalla e pérdorimit té njohurive dhe aftésive té fituara gjaté studimit)
e Pérputhjes vertikale (pozicioni i duhur lidhur me nivelin e arsimit, nivelin e pagave dhe
kushtet e tjera té punésimit)

Pérputhja e ulét horizontale (mospérputhja e aftésive) mund té merret si njé sinjal pér
pérshtatjen e kurrikulés, por nxjerrja né pah e implikimeve té tilla sa i takon politikave do té
ishte kuptimploté vetém nése merren parasysh edhe faktoré té tjeré té mundshém, si pér
shembull:
e A kombinohet mospérputhja e aftésive me pérputhjen e ulét vertikale?
e A éshté mospérputhja e aftésive njé fenomen i pérkohshém gé ndikohet nga cikli
ekonomik?
e A éshté mospérputhja e aftésive njé pérvojé tipike e té diplomuarve té rinj né fazén e
tranzicionit pér té gjetur njé puné mé té pérshtatshme dhe mé té géndrueshme (efekti
i ciklit jetésor)?
e A jané njohurité dhe aftésité e fituara gjaté studimit mé té réndésishme né fazat e
mévonshme té karrierés?

Eshté e qarté se studimet gjurmuese mund t'i japin pérgjigje shumé prej kétyre pyetjeve, duke
pasur parasysh se pyetésori ka njé fushéshtrirje té gjeré dhe nése hartimi i studimit gjurmues
éshté béré né até ményré gé té mundésojé mbledhjen e pérgjigjeve nga té diplomuarit gé
kané pérvojé té vérteté pune pas diplomimit. Studimet gjurmuese kané edhe kufizime. Pér
shembull, ata mund té kené mungesé informacioni sa i takon kontekstit mé té gjeré té tregut
té punés, prandaj duhet té kombinohen me burime té tjera té té dhénave dhe me metoda pér
parashikimin dhe pérputhjen e aftésive.
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Studimi gjurmues mundéson mbledhjen e njé game té gjeré informacioni pér njé té
diplomuar, né ményré retrospektive, si:
e Objektivat e té nxénit para regjistrimit né arsimin e larté
e Kursin e studimit dhe kompetencat
e Kushtet dhe ofertat e studimit té pérjetuara
e Sjelljen personale gjaté studimit

Analiza statistikore jo vetém qé do té gjenerojé gjetje té thjeshta pérshkruese, por do té
pérpiget té shpjegojé edhe shkaget e suksesit profesional dhe té analizojé edhe ndikimin e
tipareve té ndryshme té AFP-sé, si:
e Sae réndésishme éshté AFP pér formésimin e kompetencave gjaté diplomimit?
e Deri né ¢faré mase jané fituar kompetencat e duhura pér punésimin dhe punén e
mévonshme, krahasuar me strategjité e kérkimit dhe me kriteret e tjera té rekrutimit?

Studimi gjurmues i njé institucioni té AFP-sé duhet té marré parasysh sa mé sipér. Njé studim
kompleks mund té jeté i viefshém pér sigurimin e té dhénave jo vetém sa i takon shkallés sé
suksesit profesional, por edhe né lidhje me shumé dimensione té suksesit né karrieré dhe té
faktoréve té cilét jané té réndésishém dhe kontribuojné né arritjen e kétij suksesi. Kéto nuk
duhet té krahasohen thjesht me mesataren kombétare apo me té diplomuarit nga fusha
specifike e studimit, por duhet té pérfshijné edhe rolin e luajtur nga karakteristikat e
institucioneve té vecanta té AFP-sé dhe programet e studimit té ofruara nga ata.

2.3. Vlerésimi i rezultateve né sigurimin e cilésisé

Studimet gjurmuese jo vetém gé matin produktin / rezultatin, por mund té ndihmojné edhe
pér shpjegimin e tij duke béré késhtu té mundur vlerésimin e impaktit bazuar né té dhéna. Ky
informacion mund té pérdoret pér zhvillimin e métejshém té institucionit né aspektin e
sigurimit té cilésisé. Njé qasje e avancuar ndaj studimeve gjurmuese duhet té ndihmojé
institucionin e AFP-sé pér té mbledhur informacion, pér té nxjerré né drité mangésité e
mundshme né njé program arsimor té caktuar dhe pér té shérbyer si bazé pér aktivitetet e
ardhshme né lidhje me planifikimin. Pér kété, nevojitet informacion pér suksesin profesional
(karriera, statusi, té ardhurat) té té diplomuarve, si dhe informacion mbi réndésiné e
njohurive dhe aftésive.

Gjithashtu, té diplomuarve mund t'u kérkohet qé té vlerésojné né ményré retrospektive edhe
kushtet dhe ofertat e studimit. Kjo i ndihmon anketat e té diplomuarve pér té dhéné
informacion té vlefshém mbi konceptin e mésimdhénies né lidhje me kompetencat e punés /
kompetencat kyce.

2.4. Orientimi i karrierés dhe marketingu institucional

Informacioni nga studimet gjurmuese mund té ndihmojé orientimin profesional té nxénésve
aktualé dhe té ardhshém. Ekziston edhe mundésia pér té pérdorur kontaktet me nxénésit e
méparshém pér té:

Schweizerische Eidgenossenschaft
0 Confédération suisse [Dom3i H}‘l&#l oDmoo| CD

Confederazione Svizzera ‘F“F‘ m il e ===J=H .

Confederaziun svizra 5% =t ‘mﬁu‘”i
TUTET W L swisscontact
P - o P——

Agjencia Zvicerane pér Zhvillim e saeemise

dhe Bashképunim SDC MINISTRIA E FINANCAVE

DHE EKONOMISE

20



+/S4)

Aftesi per Pune / Skills for Jobs
e Prezantuar pérvojén personale
e Sistemuar nxénésit né praktika
e Krijuar kontakte ndérmjet nxénésve dhe tregut té punés

Té dhénat e studimit gjurmues mund té pérdoren edhe si burim informacioni pér studimin
dhe karrierén, duke pérfshiré té dhénat nga ofruesit e shérbimeve té punésimit sé bashku me
té dhénat pér vendet e lira dhe aplikantét pér puné. Té dhénat mund té pérdoren pér té
analizuar faktorét e suksesit dhe mund té mbéshtesin nxénésit né zgjedhjen e specializimeve,
ndérsa vetévlerésimi nga té diplomuarit (kompetencat, kérkesat e punés, kriteret pér sukses)
mund té nxjerré né pah pérfitimet gé rrjedhin nga kualifikimet kryesore dhe nga kualifikimet
e métejshme.

2.5. Informacioni pér aktoré té ndryshém

Njohja e fushave té punésimit, |évizshmérisé dhe kénagshmérisé sé té diplomuarve ndihmon
né pozicionimin e pérgjithshém té institucionit té AFP-sé dhe éshté e dobishme pér palét e
tjera té interesit, si:

e Institucionet pérkatése geveritare

e Punédhénésit

e Agjencité e punésimit

e Shoqatat profesionale

e Meésuesit dhe drejtuesit né institucionet e AFP-sé

e Nxénésit e ardhshém dhe prindérit e tyre

e Nxénésit

e Té diplomuarit veté

Kéto objektiva mund té arrihen vetém nése rezultatet e studimit gjurmues ndahen me palét
e interesuara dhe / ose béhen publike.

2.6. Rrjetet e ish-nxénésve (alumni)

Studimet gjurmuese mund té mbéshtesin punén e njé institucioni té& AFP-sé me ish-nxénésit,
duke:

e Krijuar njé bazé té pasur té dhénash me adresat e té diplomuarve té anketuar pér té
béré té mundur lidhjen afatgjaté té té diplomuarve me institucionin e AFP-sé

e Kérkuar informacion né lidhje me interesin e mundshém té té diplomuarve pér
arsimim té métejshém

e Mbledhur informacion né lidhje me karrierén e ish-nxénésve, pérvojén e tyre né
tregun e punés dhe suksesin e tyre afatgjaté né punég, gjé qé bén té mundur kryerjen
e njé vlerésimi nga zyra pér ish-nxénésit
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KAPITULLI 3 = HARTIMI | STUDIMIT GJURMUES

Zhvillimi i njé studimi gjurmues éshté njé proces kompleks, sepse ¢do vendim i marré né njé
fazé té caktuar ka pasoja edhe pér fazat e tjera. Ky kapitull i pérgjigjet pyetjeve kyge, té cilat
duhet té adresohen né fazén e hershme té ¢do studimi gjurmues:

e Cilat jané objektivat e studimit gjurmues?

e Cilét nxénés / té diplomuar duhet té ftohen pér té marré pjesé?

e Cilat instrumente anketimi do té pérdoren?

3.1. Cikli i hartimit té studimit gjurmues

Né fazén e hershme té studimit gjurmues duhet té merren vendime né lidhje me:
e Popullsiné e synuar (té cilét do té ftohen pér té marré pjesé né anketé)
e Kohén pas diplomimit kur duhet té béhet anketa
e Metodat e grumbullimit té té dhénave (pyetésor né internet ose letér)
e Llojin e anketimit (studim me té dhéna cross-sectional ose panel)
e Mbulimin e anketés (me kampion ose census)

3.2. Popullsia e synuar

Shumica e studimeve gjurmuese fokusohen né njé grup homogjen nxénésish / kursantésh qé
i kané pérfunduar studimet e tyre né té njéjtin vit, té€ njohur si njé grup/brez (dmth: té
diplomuarit e vitit 2018).

Sipas praktikave mé té mira né shumé vende késhillohet pérzgjedhja e vetém njé grupi/brezi
si popullsia e synuar. Arsyeja kryesore pér zgjedhjen e vetém njé brezi lidhet me faktin gé me
kalimin e kohés kushtet pér kalimin né tregun e punés dhe pérvojat arsimore mund té
ndryshojné. Mendohet gé kushtet pér njé brez té caktuar jané té ngjashme dhe té
krahasueshme. Dallimet ndérmjet brezave (nése studimi gjurmues béhet ¢do vit) quhen
'efektet e brezit' nése ato mund té dallohen nga efektet e njé ankete qé béhet né njé vit té
caktuar (efekti i kohés historike) ose né njé kohé specifike pas diplomimit (efekti i moshés).

Pér njé interpretim té besueshém té pérvojave té tregut té punés dhe situatés profesionale
té ish-nxénésve, éshté gjithmoné e nevojshme té merret parasysh konteksti pérkatés, i cili
mund té keté ndryshuar né njé kohé té shkurtér. Kjo éshté vecanérisht e réndésishme pér
vendet ku ka patur ndryshime strukturore né sistemin arsimor si edhe né kohé krize
ekonomike.

Nése studimet gjurmuese kryhen rregullisht (¢cdo vit), atéheré éshté e mundur gé té
krahasohen rezultatet e sondazheve té ndryshme pér té analizuar ndryshimet me kalimin e
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kohés (analiza e trendit). Né rastet kur kané ndryshuar programet e studimit, krahasimet
midis brezave té diplomuar do té shérbenin si njé analizé interesante e efekteve té shkaktuara
nga kéto ndryshime. Ndryshimet midis brezave té diplomuar né disa aspekte té vlerésimit té
tyre té kushteve té studimit ose suksesit profesional mund t'i atribuohen dallimeve né
pérvojat e tyre arsimore (efekti i brezit), vetém né rastet kur nuk ka ndryshuar situata né
tregun e punés.

! Vetém njé brez i té diplomuarve duhet té zgjidhet si popullsia e synuar.

3.3. Koha pas diplomimit

Sa kohé duhet té keté kaluar para sa té diplomuarit té ftohen té marrin pjesé né studim? Nése
objektivi i studimit éshté pérmirésimi i njé programi studimi, atéheré shumica e té
diplomuarve duhet té kené arritur kalimin drejt punésimit dhe té kené pérvojé pune. Njé
studim i kryer rreth gjashté muaj pas diplomimit konsiderohet si shumé i hershém, sidomos
kur kushtet e tregut té punés jané té dobéta pér té diplomuarit e rinj dhe shumica e té
diplomuarve jané ende né kérkim té punés sé tyre té paré.

Té diplomuarit e rinj né shumé vende jané né kérkim té punés sé tyre té paré pér gjysém viti.
Mé pas ata fillojné té merren me detyra specifike gqé duhet t'i mésojné pér té pérballuar
kérkesat e punés. Kryesisht béhet fjalé pér situatat e trajnimit né vendin e punés, por
nganjéheré té diplomuarve iu ofrohen edhe programe formimi formale. Prandaj,
rekomandojmé gé si popullsi e synuar pér anketén té pérzgjidhen vetém personat té cilét jané
diplomuar té paktén njé vit mé paré. Njé anketé e kryer rreth dy vite pas diplomimit mund té
jeté njé kombinim i miré midis qasjes tek té diplomuarit (jo shumé kohé mé paré), fazés sé
tranzicionit dhe karrierés dhe pérvojés sé hershme té punés.

! Studimi gjurmues né nivel ofruesi duhet té béhet 9-12 muaj pas diplomimit.

3.4. Metodat pér mbledhjen e té dhénave

Vendimet né lidhje me té dhénat pérfshijné:
e Shkallén e standardizimit té pyetésorit
e Metodén e kontaktimit té té diplomuarve (e-mail, telefon, media sociale)
e Metodén e mbledhjes sé té dhénave (intervisté, pyetésor i veté-administruar né
internet ose pyetésor né letrés)

Metoda Komente

Intervisté individuale Merr shumé kohé dhe éshté e kushtueshme

Anketé me posté Varet nga ekzistenca e adresave

Anketé né telefon Pérdoret vetém me raste

Anketé né internet Metoda e rekomanduar; metoda mé efikase
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Intervistat pérdoren kryesisht:
e Kur priten shumé pak pérgjigje - pér té inkurajuar pérgjigjen
e Kur plotésimi i pyetésorit éshté shumé i véshtiré - pér té lehtésuar procesin
e Pérté mbledhur té dhéna cilésore

Megenése intervistuesit nuk jané té pérfshiré né pyetésorét e veté-administruar, pyetjet
duhet té jené té miréformuluara dhe té testohen pér t'u siguruar gé jané pyetje té qarta té
cilave té diplomuarit mund t'ju pérgjigjen lehtésisht pa patur nevojé pér shpjegim té
métejshém. Ftesat pér té€ marré pjesé né njé anketé té veté-administruar mund té dérgohen
me ané té postés elektronike ose pérmes njé ftese me ané té njé linku me pyetésorin né
internet.

Pérdorimi i anketave né internet ka shumé pérparési:
e Kostot e reduktuara, pasi nuk nevojiten pyetésoré né letér dhe as hedhja e té dhénave
e Rezultatet e studimit dalin shumé shpejt
e Nuk kérkon staf té specializuar pér hedhjen e té dhénave
e Pyetésori mund té pérshtatet pér grupe té ndryshme (me ané té filtrave), dhe pér kété
arsye mund té duket edhe mé i shkurtér

Megjithaté, duhet té merren parasysh edhe disa disavantazhe. Ndonjéheré pérgindja e
pyetésoréve té paplotésuar duket e larté. Problemet teknike gé kané té béjné me gasjen né
internet dhe shfletuesit e shumté gé pérdoren (p.sh. Firefox, Internet Explorer, Opera, Safari)
dhe hardware (PC, notebook, tableté, telefon i zgjuar) kufizojné kontrollin e rrugés népérmjet
té cilés merret pyetésori nga té diplomuarit.

! Pérdorni pyetésorét e standardizuar si metodé anketimi dhe shpérndajini me ané té postés
elektronike ose si njé pyetésor né internet.

3.5. Studimi i natyrés cross-sectional kundrejt studimit me té dhénat panel

Shumica e anketave té té diplomuara jané studime té natyrés cross-sectional: njé grup/brez
té diplomuarish anketohet vetém né njé moment té caktuar kohor, pér shembull, njé vit pas
diplomimit. Studimet me té dhénat panel, gjaté té cilave té njéjtét persona anketohen né disa
periudha té ndryshme kohore, jané té rralla. Studimet me té dhénat panel jané té nevojshme
pér té marré informacion né lidhje me ndryshimet individuale, duke kombinuar pérgjigjet e
individéve né kohé té ndryshme. Caktimi i numrave identifikues né anketén e paré, shoqgéruar
edhe me emrin dhe adresén, mund té ndihmojé né krahasimin e té dhénave pér té njéjtin
individ né anketimet e mévonshme.

! Studimi i natyrés cross-sectional (té diplomuarit e pyetur vetém né njé moment té caktuar
kohor) preferohet mé shumé sesa studimi me té dhéna panel (té njéjtét té diplomuar té
pyetur né momente té ndryshme kohore).
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3.6. Studimet e rregullta gjurmuese

Studimet e rregullta gjurmuese duhet té synojné ta shohin vlerésimin / marrjen e mendimeve
si njé proces té pérhershém, pasi edhe kushtet / kérkesat e kurseve té studimit jané né
ndryshim té vazhdueshém. Studimet gjurmuese qé zbatohen rregullisht, sigurojné marrjen e
dhénave té vlefshme pér kohé té ndryshme.

Studimet gjurmuese institucionale gé kryhen rregullisht ¢do vit béjné té mundur krahasimin
e rezultateve me kalimin e kohés. Pér shembull, népérmjet anketés mund té kérkohet té
merret pérgjigje nése pérmirésimi i kushteve dhe ofertave té studimit éshté i dukshém edhe
né rezultatet e punésimit. Studimet vjetore gjurmuese béjné té mundur edhe vazhdimin e
procesit té té nxénit, pasi stafi i institucioneve i trajnuar ashtu si¢c duhet ka mundési qé té
pérmirésojé njohurité dhe aftésité e tij pa ndérprerje. Nése numri i té diplomuarve té disa
programeve té vogla studimore nuk mjafton pér kryerjen e analizés sé té dhénave, atéheré
mund té béhet bashkimi i té dhénave té dala nga dy ose mé shumé anketa pér té pérftuar njé
numeér té mjaftueshém rastesh.

! Studimet gjurmuese né nivel ofruesi duhet té kryhen rregullisht (dmth ¢do vit).

3.7. Kérkesat pér studimet gjurmuese né nivel ofruesi

Burimet e nevojshme pér njé studim gjurmues fillojné me njé pérpunues teksti (word
processor) dhe programin e pérshtatshém. Microsoft Word, si pjesé e paketés sé Microsoft
Office, éshté programi mé i pérdorur dhe éshté baza e shembujve té pyetésoréve, librave té
kodeve dhe raporteve né kété udhézues. Alternativat pérfshijné freeware OpenOffice. KoBO
Toolbox (freeware dhe open source) éshté i miré pér kryerjen e anketave né internet.*

Pérveg koordinatorit té studimit gjurmues, i cili duhet té menaxhojé té gjithé studimin, ekipi
duhet té keté edhe kompetencat e méposhtme:
e njohuri dhe pérvojé té pérparuar me programet e duhura té pérpunimit té tekstit,
veganérisht me formatimin;
e njohurité pérparuara dhe pérvojé me SPSS (pérdorimi i sintaksés SPSS duhet té njihet
miré), Stata ose R;
e njohuri té koncepteve bazé statistikore si¢ jané mesatarja mean, varianca, kovarianca
dhe analiza e korrelacionit té variancés dhe analiza e regresionit.

4 https://www.kobotoolbox.org/ 2
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Tabela 1 Kérkesat pér programe (software) pér njé studim gjurmues

Aktiviteti Lloji i kérkuar i programit Rekomandim

Formatimi i pyetésorit dhe | Pérpunues teksti Microsoft Office Word

shkrimi i kodit (Word processor)

Administrimi i pyetésoréve,  Baza e té dhénave Microsoft Office

kontrollimi i kthimeve (Database) Excel/Access

Hedhja e té dhénave (e Baza e té dhénave Programi pér pyetésorét né

aplikueshme vetém pér (Database) internet p.sh KoBo Toolbox

pyetésorét né letér) ose Microsoft Access

Analiza e té dhénave Program statistikor SPSS ose R ose Stata

Tabelat/grafikét Programi pér tabelat/ Microsoft Excel ose SPSS ose
grafikét) R

Prezantimet Programi pér prezantime Microsoft PowerPoint

Shkrimi i raportit Pérpunues teksti Microsoft Office Word

! Kérkesat pér programe kompjuterike pér studimet gjurmuese né nivel ofruesi pérfshijné
njé pérpunues teksti (p.sh. Microsoft Office Word), njé bazé té dhénash (p.sh. Microsoft
Office Excel), njé program pér pér administrimin e pyetésorit (p.sh. KoBO Toolbox) dhe njé
program statistikor pér analizén e té dhénave (p.sh. SPSS)

3.8. Analiza e té dhénave

Analiza e té dhénave duhet té kryhet me ané té programit statistikor. SPSS éshté ndoshta
programi mé i pérhapur i kétij lloji. Eshté praktik, i dokumentuar shumé miré (mund té
gjenden manuale té shkélgyera pér pérdorimin e tij) dhe relativisht i lehté pér t'u pérdorur.

3.9. Koha pér kryerjen e studimit dhe detyrat kryesore gjaté studimit

Né pérgjithési, njé studim gjurmues mund té pérfundojé brenda 6-12 muajsh dhe kérkon
ndjekjen e tre hapave bazé:

e Zhvillimi i konceptit dhe instrumenteve; pérgatitja pér mbledhjen e té dhénave

e Mbledhja e té dhénave me rilajmérime pér kujtesé

e Analiza e té dhénave dhe shkrimi i raporteve, aktivitetet propaganduese
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Fazat e njé studimi gjurmues, detyrat kryesore dhe kohézgjatja

Faza Detyrat kryesore Kohézgjatja | Kohézgjatja
6 muaj 12 muaj
1. Zhvillimi i e Pércaktimi i objektivave té anketés 1 muaj 4 muaj
konceptit dhe i (pérzgjedhja e temave pér té cilat do té
instrumenteve drejtohen pyetje)
e Hartimi i anketés (pérzgjedhja e grupeve
té té diplomuarve qé do té pérfshihen)
e Hartimi i konceptit teknik pér kryerjen e
anketés
e Mbledhja dhe pérditésimi i adresave
e Pérgatitja e pyetésorit
e Testimii pyetésorit

2. Mbledhjaeté |e
dhénave

3. Analiza e té °
dhénave dhe
shkrimi i raportit | e

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse
Confederazione Svizzera

Confederaziun svizra

Agjencia Zvicerane pér Zhvillim
dhe Bashképunim SDC

Dérgimi/ shpérndarja dhe mbledhja e 2 muaj
pyetésoréve

Sigurimi i pjesémarrjes sé larté

(rilajmérime pér kujtesé)

Pércaktimi dhe kodimi i pérgjigjeve té 3 muaj
hapura

Redaktimi i té dhénave (kontrollii cilésisé)

Analiza e té dhénave

Pérgatitja e raportit té anketés

Seminar pune me nxénés, té diplomuar

dhe punédhénés

Veprime té métejshme pér té pérmirésuar

programin e studimit
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KAPITULLI 4 - ZHVILLIMI | PYETESORIT

Ky kapitull paraget ¢éshtjet kyce qé lidhen me zhvillimin e pyetésoréve té standardizuar,
pérkatésisht:

o Llojet e pyetjeve té anketés gé mund té pérdoren né studimet gjurmuese

e Shkallén e pérdorur né pyetésor

e Sekuencén e pyetjeve

e Pilotimin e pyetésorit

e Formatin e letrés shogéruese

4.1. Pyetésori i standardizuar

Pyetésori i pérdorur né studimet gjurmuese zakonisht éshté tejet i standardizuar. Pérgjigjet e
mundshme jané té gatshme dhe té formuluara paraprakisht dhe té anketuarit mé sé shumti i
zgjedhin pérgjigjet e tyre nga njé listé. Pérgjigjja e pyetjes béhet kryesisht duke zgjedhur /
klikuar pérgjigjen:

Shembull i njé pyetje té standardizuar

Kur e ke filluar punén ténde té paré pas diplomimit?
Kam filluar puné gé para diplomimit

Né kohén e diplomimit

Mé pak se 1 muaj pas diplomimit

1 deri né mé pak se 3 muaj pas diplomimit

3 deri né mé pak se 6 muaj pas diplomimit

6 deri né mé pak se 9 muaj pas diplomimit

0 ao0oTo

4.2. Pérshtatja e pyetésorit tip

Né kété udhézues mund té gjeni njé pyetésor tip i cili do té shérbejé si bazé pér anketat.
Megjithaté, ky pyetésor duhet té pérshtatet pér ¢do studim té vecanté, duke patur parasysh
pikat e méposhtme:

e Pérshtatjen e tij me objektivat e veganta té studimit gjurmues. Cdo anketé ka objektivat
e veta dhe, si rrjedhojé, duhet ta véré theksin né pyetje té caktuara. Disa pjesé té
pyetésorit tip mund té plotésohen ose té shkurtohen, né varési té objektivave té studimit
dhe formulimit té pyetjeve gé pérdoren né té.

e Pérshtatjen e tij me ndryshimin e kushteve kombétare. Pyetésori tip mund té parashikojé
deri né njé masé té caktuar vetém vecorité specifike kombétare, té cilat mund té
ekzistojné, pér shembull, né sistemin arsimor dhe té punésimit. Pyetjet e ndryshme duhet
té marrin parasysh kushtet specifike.
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e Pérshtatjen e tij me karakteristikat e veganta té njé fushe studimi ose programi studimi.
Pyetésori tip mund té parashikojé pjesérisht tiparet e vecanta té njé programi studimi, i
cili mund té ekzistojé né fushén léndore té té diplomuarve. Pyetjet e ndryshme duhet té
marrin parasysh kushtet e veganta té programit té studimit.

4.3. Gjatésia e pyetésorit

Gjatésia e pyetésorit matet me kohén e nevojshme pér plotésimin e pyetésorit, edhe pse kjo
varet nga gjithsecili i diplomuar né vecanti. Té diplomuarit mund té kené pérvoja té ndryshme
gjaté studimeve té tyre dhe pas diplomimit, gjé¢ gé ndikon né kohén e nevojshme pér
plotésimin e pyetésorit. Pér shembull, té diplomuarve té papuné nuk do t'u kérkohet té japin
pérgjigje pér pyetjen lidhur me punésimin por filtrohen drejt pyetjeve gé kané té béjné me
to. Koha e deklaruar e nevojshme pér té plotésuar njé pyetésor éshté thjesht njé mesatare, e
cila mund té mos jeté e pérshtatshme pér disa grupe té diplomuarish.

Shpesh thuhet se njé pyetésor mé i shkurtér do té gjeneronte njé shkallé mé té larté
pérgjigjeje. Megjithaté, kjo nuk na rezulton e vérteté nése krahasojmé anketat me pyetésoré
té gjatésive té ndryshme. Shkalla e pérgjigjes ndikohet nga disa faktoré, dhe gjatésia e
pyetésorit nuk éshté ag e réndésishme, pér shembull, sa numri i rilajmérimeve té dérguara
pér kujtesé. Ne vlerésojmeé se pyetésori mé i shkurtér mund té plotésohet né mesatarisht 5-
10 minuta.

4.4, Pyetje té hapura

Formulimi i njé pyetjeje té re gé do té pérfshihet né pyetésor merr shumé kohé me géllim gé
té rezultojé pyetje ‘e miré’. Sugjerohet gé né pérgjithési té shmangen pyetjet e hapura dhe té
formulohen pyetje té mbyllura. Nése duam té analizojmé pérgjigjet pér njé pyetje té hapur
nga ana sasiore (p.sh. Nése kthehesh mbrapa né kohé, cila nga aftésité praktike gé ke fituar
gjaté studimeve do té thoje se éshté mé e dobishme né vendin tend té punés?), na duhet t'i
kodojmé ato. Kodimi kérkon zhvillimin e kategorive té pérgjigjeve brenda té cilave mund té
pérfshihen edhe pérgjigje té ndryshme té vecanta.

Shembull i njé pyetjeje té hapur

Nése kthehesh mbrapa né kohé, cila nga aftésité praktike gé ke fituar gjaté studimeve do té
thoje se éshté mé e dobishme né vendin ténd té punés?

a. Té lutem specifiko:
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4.5. Pyetje té mbyllura

Formulimi i njé pyetjeje té mbyllur kérkon formulimin si té pyetjes ashtu edhe té pérgjigjeve
té mundshme. Gama e pérgjigjeve té propozuara duhet té jeté e ploté, ku té pérfshihen té
gjitha pérgjigjet e mundshme.

Shembull i njé pyetjeje té mbyllur

A ke kérkuar pér puné né kéto 4 javét e fundit?
a. Po
b. Jo

4.6. Ndryshoret, kodet dhe vlerat

Té gjithé personat e angazhuar pér kryerjen e njé studimi gjurmues duhet té kené njé ide bazé
né lidhje me termat themeloré gé pérdoren né ¢do studim té kétij lloji: ndryshoret, kodet dhe
vlerat.

Shpjegimi i ndryshoreve, vlerave dhe kodimeve

Ndryshoret Pérgjigjet e koduara té té intervistuarve pér njé pyetje té
caktuar
Shembull: Cfaré gjinie jeni?
a. Mashkull
b. Femér
Pérgjigjet e mundshme pér pyetjen jané '‘Mashkull" i cili
éshté koduar me 1 dhe 'Femér' i cili éshté koduar me 2.

Vlerat/kodimi Shifrat té cilat u jané caktuar kategorive té pérgjigjeve si:
1="Po, 2 =Jo. 1dhe 2 jané 'vlerat' e ndryshores 'gjinia'.

4.7. Shkalla e matjes

Literatura pércakton katér lloje ndryshoresh, té lidhura me shkallé té ndryshme té matjes:
e Shkalla kategorike ose nominale
e Shkalla ordinale (hnumérore)
e Shkalla intervale
e Shkalla metrike

Pasojat pér analizén e mévonshme té té dhénave jané shumeé té réndésishme né formulimin
e pyetjeve. Sa mé i larté niveli i matjes, ag mé shumé procedura pér analizén statistikore té
té dhénave mund té pérdoren.
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4.8. Pyetje né shkallén kategorike ose nominale

Né pérgjigjet e shkallés kategorike ose nominale, kodet ose vlerat qé lidhen me pérgjigjet
nxjerrin né pah vetém ndryshimin nga njéra-tjetra, por jo klasifikimin.

Shembull pér shkallén kategorike ose nominale

Gjinia
a. Mashkull
b. Femér

Ne e matim ndryshoren ‘gjinia’ me ndihmén e shkallés nominale té pérgjigjeve. Kodet
shérbejné vetém pér té dalluar kategorité e pérgjigjeve. Cdo shifér mund té pérdoret si kod.
Vlera e shifrave nuk éshté e réndésishme pér analiz€én e mévonshme té té dhénave; éshté e
domosdoshme qé kategorité e veganta té pérfagésohen me shifra té ndryshme.

4.9. Pyetje té hapura

Shembulli mé poshté ilustron njé pyetje qé iu drejtohet té diplomuarve pér té kuptuar
ményrén se si i ka ndihmuar shkolla pér té gjetur punén e tyre té paré. Megjithaté, duhet té
kemi parasysh gé disa té diplomuar mund té kené pasur pérvoja té ndryshme né kété drejtim.
Té gjitha pérgjigjet e tjera té€ mundshme pérfshihen né kategoriné 'tjetér', e cila u mundéson
té intervistuarve té pérshkruajné 'rastin e tyre té vecanté' brenda kategorive tona. Nuk duhet
té krijojmé njé kategori té vecanté pér ¢do pérgjigje té mundshme.

Shembull i njé pyetjeje me pérgjigje kategorike (shkalla kategorike ose nominale)

Si té ka ndihmuar shkolla pér té gjetur punén ténde té paré pas diplomimit?
a. Kam mésuar si té kérkoj dhe té aplikoj pér puné

Mé ka orientuar mbi mundésité e ndryshme té punésimit

Mé ka ndihmuar pér té vendosur kontakte me punédhénés potencialé
Tjetér (té lutem specifiko):
Pérgjithésisht nuk mé ka ndihmuar

® oo T

Ndérsa kontrollojmé pyetésorin, duhet té shohim edhe nése pérgjigjja e regjistruar né
kategoriné 'tjetér' mund té pérfshihet né ndonjé nga kategorité e tjera ekzistuese. Kategoria
kolektive 'tjetér' pérdoret né rastet kur priten pérgjigje té tjera dhe nuk mund/ nuk do té
propozohet me hollési.
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4.10. Pérgjigje té shuméfishta

Pyetjet me pérgjigie té shuméfishta jané njé lloj i réndésishém pyetjesh té cilave té
intervistuarit mund t'u pérgjigjen duke shenjuar né njé listé me elemente té caktuara até
numeér pérgjigjesh gé mendojné se jané té pérshtatshme.

Shembull pér pérgjigje té shuméfishta

Brenda dy viteve té ardhshme, ¢faré déshiron té kesh arritur? [Mé shumé se njé alternativé
e mundshme]

a. Té jem punésuar

Té kem gjetur njé puné gé té lidhet me fushén time té studimit/trajnimit

Té kem filluar biznesin tim

Té kem ndjekur studime té métejshme

Té kem emigruar jashté vendit

Té kem migruar né njé qytet tjetér brenda vendit

Tjetér (té lutem specifiko):

@m oo T

Cdo element i pérgjigjes pérbén njé ndryshore. Shkalla e pérgjigjeve nuk éshté e shprehur
garté, por ne e interpretojmé njé element té shenjuar si té barasvlershém me 'po' dhe faktin
gé asnjé element nuk éshté shenjuar me 'jo'. Né dosjen e té dhénave, 'pa pérgjigje' (elementet
gé nuk jané shenjuar) regjistrohen me vlerén '0' = 'jo'. Nése nuk éshté shenjuar asnjé element
i pyetjes, ne e konsiderojmé té gjithé pyetjen si 'pa pérgjigje', gé do té thoté qé té gjitha
elementet e vecanta jané regjistruar né 'pa pérgjigje'. Nése éshté e mundur dhénia e
pérgjigieve té shuméfishta, atéheré kjo duhet té pasqyrohet né pyetje si 'pérgjigje té
shuméfishta t&€ mundshme'; né pyetésorin tip pyetjet gé lejojné pérgjigje té shuméfishta e
kané pérfshiré kété tregues.

4.11. Pérgjigjet ordinale (numérore)

Né disa pyetje, iu kérkojmé té diplomuarve pér té béré njé vlerésim me piké té pérgjigjes me
ndihmén e njé shkalle me pesé piké. Né raste té tilla, matja kryhet me njé shkallé ordinale,
dmth, njé vleré né shkallé jo vetém gé ndryshon nga té tjerét, por merr edhe njé pozicion mé
té larté ose mé té ulét se té tjerét (rendi i rradhitjes).

Shembull i njé pyetjeje né shkallén ordinale

Né ¢’shkallé mendon se duhet té pérmirésohen aspektet e méposhtme né shkollé pér t'i
pérgatitur mé miré té diplomuarit pér tregun e punés? Vleréso né njé shkallé nga 1 né 5, ku
1=aspak dhe 5=jashtézakonisht shumé
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a. Infrastruktura 112|345
b. Kurrikulat 1(2(3(4]|5
c. Tekset dhe materialet pér té mésuar 1(2(3(4]|5
d. Metodat e mésimdhénies 1(2(3(4]|5
e. Aftésité teorike dhe praktike té mésuesve |1 (2|3 (4|5
f. Praktika né shkollé 1(2(3(4]|5
g. Praktika né biznes 1(2(3(4]|5
h. Késhillimi i karrierés 1(2(3(4]|5
i. Bashképunimi me bizneset 1(2(3(4]|5
j.Bashképunimi me zyrat e punésimit 1(2(3(4]|5

Kategorité e pérgjigjeve nuk jané té shprehura me fjalé plotésisht, por vetém fillimi dhe fundi
i shkallés: 1 = aspak dhe 5 = jashtézakonisht shumé. Cdo element éshté njé 'pyetje' dhe njé
ndryshore né grupin e té dhénave. Megjithése ndryshoret kané vetém nivel rendor matjeje
dhe, pér kété arsye té gjitha ato procedura aritmetike qé supozojné se vlerat kané té njéjtén
distancé nga njéra tjetra (mesatarja mean, varianca) jané té pérshtatshme, praktikisht ju
mund té mos e ndigni kété kufizim né ményré strikte, por t'i trajtoni kéto ndryshore sikur té
ishin metrike. Shkallé té tilla pérdoren né rastet kur té intervistuarit mund té pritet té japin
njé vlerésim me piké.

Si rregull, shkallét duhet té paragiten né té njéjtin drejtim. Nése, pér shembull, pérdorni
shkallén me pesé piké, ku 1 = 'aspak’ dhe 5 = 'jashtézakonisht shumé', té gjitha shkallét tuaja
duhet té orientohen né até ményré. Pér mé tepér, ju nuk duhet té pérdorni shkallé me piké
té ndryshme: nése vendosni té pérdorni njé shkallé me pesé piké, atéheré té gjitha shkallét
né pyetésorin tuaj duhet té jené té tilla.

Sa mé i vogél numri i karakteristikave né shkallén e pérgjigjeve, aq 'mé i véshtiré' éshté
vendimi i té intervistuarve pér té shenjuar pérgjigjen e sakté. Pérgjigjet me piké jané mé té
dobishme kur mund té supozohet se té intervistuarit nuk kané nevojé té japin njé pérgjigje
té preré 'po / jo'. Kur pérdorni shkallét me pesé pérgjigje té mundshme, éshté e
réndésishme qgé té gjitha shkallét té polarizohen né té njéjtén ményré.

Ndér shkallét e ndryshme, rekomandohet pérdorimi i shkalléve me pesé piké, e cila ka

pérparésité e méposhtme.

e Shkalla me pesé piké éshté shkallé e pabarabarté; vetém shkallét e pabarabarta mund té
pérshtaten me kurbén normale, e cila pérbén njé avantazh statistikor krahasuar me té
gjitha shkallét e barabarta.

e Shkalla me pesé piké i pérafrohet né shumé vende pérdorimit té notave té shkollés, qé
pérbén njé lloj metrike té pérbashkét.
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e Shkalla me pesé piké éshté mé e lehté pér t'u interpretuar se sa shkalla me shtaté piké.

Zakonisht ne numérojmé pérgjigjet 1 dhe 2 (nése shkalla varion nga 1 = 'shumé miré' né
5 ='shumé keq' dhe paraget pérgindjet e pérgjigjes 'miré').

4.12. Niveli metrik i matjes

Né anketat e shkencave sociale maten vetém disa ndryshore té shkallés intervale. Si shembuj
kétu mund té pérmendim té ardhurat, moshén dhe periudhén e punékérkimit. Kéto lloje té
dhénash gjenerohen mé sé miri me ndihmén e njé pyetjeje té hapur dhe mundésisht
népérmjet klasifikimit té pérgjigjeve né analizén e té dhénave.

Shembull pér matjen metrike

Cila éshté data jote e lindjes?
a. Té lutem specifiko

4.13. Rregullat pér formulimin e pyetjeve
e Pyetjet duhet té jené né pérputhje me kontekstin e anketés
o lintervistuari duhet té kuptojé arsyen pérse i drejtohen pyetje té caktuara
dhe gé kjo éshté né pérputhje me kuadrin e anketés.

e Pyetjet duhet té jené té sakta dhe té qgarta
o Pyetje e dobét: A keni kérkuar puné pér njé kohé té gjaté?
o Pyetje e miré: Pér sa kohé keni kérkuar puné?
e Pyetjet duhet té shmangin deklaratat gjykuese/ vlerésuese
o Pyetje e dobét: A nuk mendoni edhe ju qé duhet té higet praktika
profesionale?
o Pyetje e miré: A mendoni edhe ju, gé.... "?
e Pyetjet duhet té jené neutrale
e (Cdo pyetje dhe ¢do element duhet té jeté i garté

o Pyetje e dobét: A duhet gé departamenti X té heqé praktikén né shkollé
ose praktikén né biznes? Po / Jo.
e Shmangni shkurtesat
e Pérdorni gjuhé té thjeshté dhe fjali té shkurtra

4.14. Sekuenca e pyetjeve

Réndésia e sekuencés sé pyetjeve té vecanta mund té jeté, né fillim, mé pak e dukshme sesa
rregullat pér formulimin e tyre. Kini parasysh qé secila pyetje ndikon tek pyetjet e
méposhtme.
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Pyetjet e para té njé pyetésori jané shumé domethénése pasi i tregojné té intervistuarit se
¢faré lloj pyetésori éshté, dhe kohén e nevojshme pér ta plotésuar até. Pyetjet e para duhet
té jené pyetje té cilave mund t'u jepet njé pérgjigje me shpejtési dhe lehtési. Supozohet se
shkalla e vémendjes / seriozitetit éshté mé e ulét né fillim sesa né "mes" té pyetésorit. Edhe
kjo éshté njé nga arsyet pérse duhen béré pyetje té thjeshta né fillim. Sidoqofté, nga fundi,
njerézit mund té lodhen ose thjesht kané déshiré ta plotésojné pyetésorin sa mé shpeijt.

Pyetésori duhet té strukturohet né tema, té cilat shpjegojné kontekstin e tyre pér té
intervistuarin pérveg pyetjeve individuale. Struktura e temave né pyetésorin e té diplomuarve
duhet té ndjeké biografiné e té diplomuarve: studimin, tranzicionin, profesionin dhe
planifikimin e métejshém. Brenda temave té ndryshme, sekuenca e pyetjeve lind edhe nga
kriteri formal nése pyetjeve duhet t'i pérgjigjen té gjithé té diplomuarit ose vetém grupe té
caktuara té té diplomuarve.

Filtrimi duhet té jeté sa mé i lehté gé té jeté e mundur, késhtu gé né fillim duhet té
parashtrohen pyetje té cilat vlejné pér té gjithé. Pyetésori tip pérbéhet nga sekuencat e
méposhtme:

Seksioni I: Rezultatet né tregun e punés
Seksioni II: Lidhja midis edukimit t&é méparshém dhe punés aktuale
Té dhénat social-demografike

4.15. Letra shogéruese

Letra shogéruese i paraprin pyetésorit. Si rregull, letra duhet té dérgohet nga institucioni i
AFP-sé me ané té cilés kérkohet pjesémarrja né anketé. Ajo duhet té ofrojé siguri pér trajtimin
konfidencial té deklaratave té té intervistuarve.

Letra shogéruese duhet té pérmbajé gjithmoné:

e Pérshkrimin e géllimit té anketés

e Pérdorimin e informacionit / té dhénave

e Deklaratén pér mbrojtjen/ privatésiné e té dhénave

o Ofertén pér té informuar pjesémarrésin pér rezultatet e anketés
e Informacionin rreth institucionit zbatues

Shihni formatin né Shtojcé.

4.16. Pilotimi

Para administrimit té anketés pér heré té paré, duhet béré pilotimi i pyetésorit. Pérzgjedhja
e té diplomuarve né kété fazé nuk synon té arrijé pérfagésim pér njé popullaté té pércaktuar,
por té sigurojé njé larmi té madhe té karrierave profesionale dhe té karakteristikave té tjera
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individuale; kjo duhet té ndihmojé pér té kuptuar nése pyetésori éshté i vlefshém pér té gjithé
té diplomuarit.

Né fazén e pilotimit mund té pérfshihen té paktén 5 té diplomuar. Pilotimi duhet té kryhet né
formén e njé interviste. Né njé intervisté té kétij lloji mund té vézhgohen té diplomuarit
ndérkohé qgé jané duke plotésuar pyetésorin dhe, nése nevojitet ndihmé, kuptohet garté gé
pyetésori ka nevojé pér pérmirésim. Pilotimi duhet t'i kushtojé vémendje té vecanté pyetjeve
té méposhtme.

- Aiuéshté dhéné pérgjigje té gjitha pyetjeve? Nése jo, pse jo?

- Ajané pércaktimet e filtrit té garta dhe a jané ndjekur ato?

- Cilat pyetje jané té véshtira pér t'u kuptuar?

- Sazgjat procesi?
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KAPITULLI 5—MODULET E PYETESORIT PER NJE STUDIM GJURMUES

Pérmbajtja e njé pyetésori varet nga objektivat specifike / pyetjet e studimit. Ky kapitull del
me propozime né lidhje me pyetjet, té cilat jané shumé té zakonshme né studimet gjurmuese.
Né pyetésorin e paragitur né Shtojcén 1 gjeni shembuj pér detyrén e transformimit té
objektivave té anketimit né pyetje té veganta dhe né njé varg pérgjigjesh té mundshme.
Pyetésori mund té pérdoret pothuajse pa ndryshime, por rekomandohet edhe pérshtatja e

tij.

5.1. Pyetésori gjurmues né AFP

Pyetjet dhe ndryshoret e pyetésorit tip té studimit gjurmues né AFP.
Sek. Numri dhe titulli i modulit

1 | — Pérfshirja né tregun e punés
2 Il — Lidhja midis arsimit dhe punés aktuale
3 IIl — Té dhénat social-demografike

Njé listé e temave kryesore té pyetésorit tip

Moduli
|

Agjencia Zvicerane pér Zhvillim

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Tema

Statusi i punésimit né kohén e anketimit

Kohézgjatja e punékérkimit

Metoda mé e suksesshme pér gjetjen e punés sé paré
Numri i vendeve té punés té ndérruara gé nga diplomimi
Arsyet pér largimin nga puna e paré

Sektori ekonomik i punésimit

Vendndodhja e punés

Lloji i punédhénésit

Madhésia e kompanisé, firmés, organizatés

Pozicioni i punés

Lloji i kontratés sé punés

Té ardhurat mujore neto

Kénagshméria né puné

Siguria e punés

Ményrat e ndihmesés té ofruar nga shkolla
Pérshtatshméria/lidhja e pozicionit me studimin
Pérputhja e punés me nivelin e kualifikimit / diplomés
Pérdorimi i kompetencave té fituara

Propozime pér pérmirésim
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Vlerésimi i programit té studimit / formimit
Kénagshméria me zgjedhjen e institucionit té AFP-sé
Kénagshméria me studimin né pérgjithési
Planet e ardhshme

1 Emri i programit té studimit
Data e lindjes
Gjendja civile
Minoriteti
Zona e banimit

Moduli I: Pérfshirja né tregun e punés

Fokusi i kétij moduli éshté kalimi nga studimet né profesion. Njéra nga pyetjet lidhet me
strukturén kronologjike té kétij procesi, rrjedhén e tranzicionit. Pyetjet e méposhtme i
referohen strategjive pér punékérkimin. Kéto pyetje i referohen vetém herés sé paré té
kérkimit pér puné. Meqgé pér arsye té ndryshme disa té diplomuar nuk kérkojné puné pas
pérfundimit té studimeve té tyre, kétij filtri duhet t'i kushtohet vémendje e konsiderueshme.

Temat e Modulit | pérfshijné:
e Statusin e punésimit pas diplomimit

e Kohén e pritjes deri né fillimin e punés sé paré pas diplomimit
e Metodat e punékérkimit pér punén e paré
e Arsyet pér mos-kérkimin e punés

Pér té diplomuarit té cilét jané aktualisht té punésuar, jané studiuar karakteristikat kryesore
né lidhje me situatén aktuale té punésimit. Kétu duhet patur kujdes pasi disa prej té
diplomuarve mund té mos kené gené té punésuar asnjéheré qé nga pérfundimi i studimeve
té tyre ose ndoshta kané gené té papuné gjaté gjithé kohés kur u krye anketimi, por té
punésuar mé paré. Pyetjet né lidhje me situatén e punésimit duhet t'u drejtohen vetém té
diplomuarve gé jané té punésuar né kohén e kryerjes sé anketés.

Temat pérfshijné:
e Numrin e vendeve té punés gé nga diplomimi
e Llojin e kontratés sé punés
e Kohézgjatjen e kérkimit pér punén aktuale
e Kohézgjatjen e pérvojés sé punés
e Llojin e punédhénésit
e Sektorin ekonomik té punésimit
e Pozicionin e punés
e Detyrat kryesore né puné
e Té ardhurat mujore neto
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e Madhésiné e kompanisé / firmés / organizatés
e Karakteristikat e punésimit dhe punés
e Kénagshmeériné né puné
e Siguriné né puné

Pér kategoriné e té diplomuarve té vetépunésuar pérdoren filtra té tjeré.

Pér personat qé ndjekin studime ose trajnime/kualifikime té métejshme, temat pérfshijné:
e Llojin e kualifikimit gé ndjek
e Institucionin e studimit/ formimit té€ métejshém
e Arsyet pér studim / formim té métejshém
e Perspektivat e ardhshme

Pér personat gé nuk jané té punésuar, temat pérfshijné:
e Arsyet kryesore té papunésisé
e Pérvojén e méparshme té punés

Moduli lI: Lidhja midis arsimit dhe punés aktuale

Ky modul identifikon treguesit kryesoré pér pérputhjen dhe mospérputhjen e arsimit dhe
punésimit. Té anketuarve u kérkohet té vlerésojné masén né té cilén ata pérdorin njohurité
dhe aftésité e fituara (pérputhja horizontale) dhe sa e pérshtatshme éshté puna e tyre pér
nivelin e tyre arsimor (pérputhja vertikale). Té gjitha pyetjet né kété modul jané subjektive (té
diplomuarit vlerésojné situatén e tyre profesionale) dhe rezultatet duhet té analizohen sé
bashku me treguesit objektivé né Modulin |I. Réndési e vecanté i kushtohet lidhjes midis
profesionit / punés dhe studimeve. Kjo analizé bén té mundur deklarimin e mendimit té tyre
né lidhje me shkallén e pérputhjes ndérmjet profesionit té tyre dhe njohurive dhe aftésive
profesionale té pérftuara gjaté studimit té tyre.

Temat e Modulit Il pérfshijné:
e Meényrat e ndihmesés sé ofruar nga shkolla
e Pérshtatshmériné/ lidhjen e pozicionit me studimin
e Pérputhjen e punés dhe nivelit té kualifikimit / diplomés
e Pérdorimin e njohurive dhe aftésive té fituara né puné
e Propozimet pér pérmirésim
e Vlerésimin e programit té studimit / formimit
e Kénagshmériné me zgjedhjen e institucionit té& AFP-sé
e Kénagshmériné me studimin né pérgjithési
e Planet e ardhshme
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Moduli lll: Té dhénat social-demografike

Kjo pjesé e fundit pérgendrohet tek karakteristikat kryesore individuale té té diplomuarve, si
viti i lindjes dhe gjinia. Nga shumé anketa té té diplomuarve kané dalé njé séré supozimesh té
konsiderueshme sa i takon dallimeve midis grupeve té té diplomuarve dhe kétyre
karakteristikave biografike. Né disa studime, kjo temé éshté shumé mé e diferencuar sesa
propozohet kétu. Rekomandojmé gé kéto pyetje té vendosen né fund té pyetésorit, pasi té
anketuarit mund ta kuptojné mé lehté arsyen pse iu jané drejtuar pyetje té tilla. Gjithashtu,
ato jané pyetje té lehta dhe nuk do té shérbejné pér intensifikimin e lodhjes gé mund té
ndjejné té anketuarit né fund té intervistés. Ndryshoret demografike mund té gjenden

pothuajse né té gjitha studimet gjurmuese.

Temat pérfshijné:

Agjencia Zvicerane pér Zhvillim
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KAPITULLI 6. PERGATITJA E FAZES PER MBLEDHJEN E TE DHENAVE

Njé studim gjurmues nuk mund té béhet pa kontributin e njé ekipi. Studimet gjurmuese
institucionale kérkojné mbéshtetjen e drejtuesve té institucionit dhe bashképunimin me
departamente té ndryshme. Elementi kyc pér té gené né gjendje pér té filluar studimin
gjurmues éshté baza e té dhénave me adresa té pérditésuara.

6.1. Menaxhimi dhe organizimi

Ekipi duhet té krijohet gé né fillim té fazés gé do té zhvillohet né terren. Ky ekip duhet té
mbulojé té paktén funksionet e méposhtme:

e Koordinatori i projektit (personi i kontaktit)

e Anétarét e ekipit (menaxhimi i projektit, Tl, shkrimi i raporteve, analiza statistikore)

e Partnerét e jashtém

6.2. Para fillimit té studimit

Kontrolloni nése éshté gati baza e té dhénave pér adresat dhe sa adresa té vlefshme email-i
pérmban ajo. Shkruani njé ftesé qé pérfshin adresén e internetit té anketés. Posta duhet té
personalizohet (dmth. | nderuar Z. Bregu). Rekomandohet qé ftesa té nénshkruhet nga
drejtori i institucionit té AFP.

6.3. Baza e té dhénave pér adresat

Baza e té dhénave duhet té pérmbajé té gjithé informacionin e nevojshém pér té kontaktuar
té diplomuarit. Pika fillestare éshté lista e emrave té té gjithé té diplomuarve qé i pérkasin
popullatés sé synuar, pér shembull, té gjithé ata qé jané diplomuar né vitin 2017. Baza e té
dhénave duhet té pérmbajé edhe informacion mbi procesin, si pér shembull:

- Nése éshté pérditésuar adresa

- Siupérditésua adresa

- Ngavjen adresa

- Kur éshté kontaktuar secili prej té diplomuarve pér heré té paré (data)

- Si u kontaktua fillimisht secili prej té diplomuarve (telefon, e-mail, media sociale)

Ky informacion éshté i nevojshém pér té kontrolluar (por edhe pér kérkesat e raportimit) té
gjithé procesin e shpérndarjes sé pyetésoréve né disa raunde pér té diplomuarit.

Pérmbajtja e rekomanduar e bazés sé té dhénave pér adresat

Té gjitha té dhénat e Emri, adresa, data e lindjes, etj.

personale e Drejtimi, profili
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e Numri/numrat e telefonit

e E-mail

e Llogarité e mediave sociale
Informacion meta pér e Adresa
adresén dhe pérditésimin e (Cfaré duhet béré (p.sh. "kontakt i ri me ftesén e paré")
e adresés dhe veprime té e (Cfaré éshté béré (p.sh. 'adresa e korrigjuar né Facebook')
tjera
Informacion pér e Data e pérgjigjes
pérgjigjen e Gatishméria pér té marré pjesé né anketén pasuese: po /

jo

Informacioni pér proceset pas fazés né terren:
- Adresa e re (si adresa e e-mail, llogarité e mediave sociale, numri i telefonit etj)
- Aspekte té tjera (p.sh. déshiron té keté kontakte me klubin e ish-nxénésve)

Né rastet kur nuk éshté e mundur gé adresat aktuale té merren nga njé regjistér i
pérditésuar, sigurimi i tyre mund té jeté njé detyré shumé e véshtiré dhe qé merr kohé. Pér
kété arsye mund té pérdoren disa metoda té ndryshme.

- Mbledhja e informacionit pér adresat nga departamentet brenda institucionit

- Pérdorimi i adresave té prindérve té té diplomuarve (té dhénat e regjistrimit)

- Pérdorimi i shogatave té ish-nxénésve, nése ka

- Kontaktimi i té diplomuarve népérmjet punédhénésve

- Pérdorimi i teknikés 'snowball’: kérkojini té diplomuarve gé t'ju sigurojné adresat e

té diplomuarve té tjeré

Pérdorimi i teknikés 'snowball' pér zgjedhjen e kampionit/mostrés éshté shumé e
pérshtatshme, vecanérisht pér studimet gjurmuese. Kjo pérfshin kontaktimin fillestar té disa
té diplomuarve té ciléve u kérkohet té japin adresat e miqve té tyre té cilét jané diplomuar sé
bashku me ta. Né kété proces mund té vijné né ndihmé Facebook-u dhe rrjetet e tjera.

6.4. Fagja e internetit té studimit gjurmues

Pér studimin gjurmues mund té sigurohet menuja e njé fageje interneti pér té:
- Prezantuar projektin pér té diplomuarit
- Prezantuar studimin gjurmues tek personeli, palét e jashtme (prindér, institucione té
tjera, geveri, mjetet e komunikimit masiv)
- Sqaruar pyetjet
- Drejtuar té diplomuarit tek pyetésori (linku me pyetésorin né internet)
- Prezantuar rezultatet (kur éshté e mundur)
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Pérmbaijtja e fages sé internetit / menusé sé fages sé internetit duhet té pérfshijé té paktén
sa mé poshté:

- Cilat jané objektivat e studimit gjurmues?

- Kush éshté i pérfshire?

- Kush po e koordinon?

- Sirrjedhin té dhénat e anketés?

- Kush poipérdor té dhénat?

- Si béhet mbrojtja e té€ dhénave?

- Cfaré ndodh né projekt? A ka pérfunduar anketa? Kur dalin rezultatet?

Kur njé fage interneti nuk éshté e realizueshme, ky informacion mund té ofrohet edhe né
llogarité zyrtare té mediave sociale té institucionit té& AFP-sé.

6.5. Fletépalosje me informacion pér studimin gjurmues

Nése pérdoren fletépalosje, ato duhet té pérmbajné informacionin e méposhtém:
e Historikun e studimit

e Objektivat e studimit gjurmues

e Metodologjiné

e Programin

e Bashképunimin (nése ka)

e Publikimet (nése ka)

e Ekipin e studimit gjurmues

e Kontaktin e ekipit té studimit gjurmues

Fletépalosja do t'u shpérndahet té diplomuarve, nxénésve, stafit té institucionit té AFP-sg,
institucioneve pérkatése, sektorit privat dhe paléve té tjera té interesit. Kjo audiencé e gjeré
do té pércaktojé numrin e kopjeve qé nevojiten. Shpérndarja tek nxénésit aktualé do t'i béjé
ata gé té kuptojné se né té ardhmen edhe ata do té ftohen pér té marré pjesé né studimin
gjurmues.

6.6. Lista e kontrollit pér grumbullimin e té dhénave

Pikat e méposhtme mund té formojné njé pjesé té njé liste kontrolli:
- A keni mbledhur informacion rreth popullsisé sé synuar (numri i té diplomuarve sipas
programit té studimit dhe gjinisé, pérqgindjet dhe numrat absoluté)?
- Aikeni mbledhur adresat e kontaktit té popullsisé sé synuar?
- A jané mbledhur adresat e kontaktit té té gjithé anétaréve té popullatés sé synuar?
Nése jo, cilat jané arsyet?
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A jané pérditésuar té gjitha adresat? Nése jo, sa prej tyre jané pérditésuar? Si u bé

pérditésimi?

A duhet té pérdoren stimuj/incentiva?

A e keni pérditésuar fagen e shkollés / llogarité e mediave sociale me linkun tek anketa

né internet?
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A keni ofruar materiale té tjera informuese (p.sh. fletépalosje)?
A'i keni njoftuar njerézit pérkatés (shérbimin e karrierés, shérbimin e ish-nxénésve)?
A keni siguruar disponueshmériné e stafit?
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KAPITULLI 7. AKTIVITETET GJATE FAZES SE MBLEDHJES SE TE
DHENAVE

Pér té pérmirésuar mbledhjen e té dhénave né té ardhmen, éshté e réndésishme gé kjo fazé
té dokumentohet, mundésisht ¢do dité. Né kété fazé mund té fillojé analiza statistikore. Kjo
pérfshin njé kontroll té paré té pyetésoréve té plotésuar dhe pérgatitjen e analizés.

7.1. Kontrolli i pyetésoréve té kthyer

Kontrolli i pyetésoréve té kthyer mund té kuptohet pjesérisht si njé hap pérgatitor pér
hedhjen e té dhénave. Rekomandojmé qé pyetésorét e kthyer té kontrollohen sipas kritereve
té méposhtme:

e Grupi i synuar

A éshté plotésuar pyetésori nga njé anétar i grupit té synuar? Kjo éshté veganérisht e
réndésishme pér té verifikuar nése adresat gé kemi jané té sakta. Pyetésorét, té cilét
nuk jané plotésuar nga anétarét e grupit té synuar, lihen jashté studimit por llogariten
pér pérgindjen e kthimeve/pérgjigjeve.

e Plotésia

Disa pyetésoré nuk mund té plotésohen si duhet pa patur njé justifikim té miré pér
kété (sic éshté papunésia). Kéto pyetésoré pérgjithésisht lihen jashté studimit, por
llogariten pér pérgindjen e kthimeve. Kjo, nga ana tjetér, béhet e paréndésishme kur
pyetjet shénohen si té detyrueshme né pyetésorin né internet.

e Serioziteti

Nuk éshté e lehté té pérshkruhet se si mund té kontrollohet nése pyetésori éshté
plotésuar né ményré serioze. Né rastet e pérgjigjeve dhe listés sé gjaté té elementeve
pér pyetjet me shkallé prej pesé pikésh, pér shembull, mund té mendohet sé ka patur
mungesé serioziteti nése nuk mund té shihet njé model i besueshém pér pérgjigjet e
shenjuara. Ky kontroll mund té marré shumé kohé nése béhet né ményré sistematike
dhe éshté e véshtiré té kuptohet se pse té anketuarit duhet té japin pérgjigje té
pamenduara/ jo serioze géllimisht. Prandaj ne rekomandojmé vetém njé kontroll
fillestar pér shenja té mungesés sé seriozitetit né fillim. Sidoqofté, gjaté procesit té
analizés sé té dhénave éshté e mundur gé ky lloj kontrolli té béhet mé sistematikisht.
e Pérgjigjet numerike té hapura

Zerot para pikés dhjetore nuk duhet té plotésohen me patjetér, por gjaté kontrollit,
vémendje duhet t'i kushtohet faktit qé té gjitha deklaratat jané kapur e kuptuar né
ményré korrekte. Té gjithé numrat me mé shumé se dy shifra (si¢ jané té ardhurat ose
numri i té punésuarve) duhet té kontrollohen pér té paré nése jané kapur e kuptuar
né ményré korrekte.
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7.2. Rilajmérimet pér kujtesé dhe shérbimi mbéshtetés (helpdesk)

Rilajmérimet pér kujtesé jané masat mé té fugishme pér té rritur shkallén e pérgjigjes.
Rekomandohet gé té dérgohen té paktén dy rilajmérime pér kujtesé.

Gjaté mbledhjes sé té dhénave, té diplomuarit mund té kené pyetje né lidhje me studimin
gjurmues né pérgjithési ose né lidhje me gjéra specifike qé kané té béjné me pyetésorin. Né
rastet e anketave né internet mund té vérehen edhe probleme teknike. Nevojitet njé shérbim
mbéshtetés (helpdesk) dhe detajet e kontaktit duhet t'u jepen té diplomuarve: (a) né ftesé;
(b) né fletépalosjen pér studimin gjurmues; (c) né fagen e internetit; (d) né pyetésorin online.

Shérbimi mbéshtetés ka pér géllim t'u japé té anketuarve informacione dhe udhézime dhe
duhet té ofrojé mbéshtetje edhe pér zgjidhjen e problemeve teknike, pér shembull né rast té
problemeve sa i takon gasjes tek pyetésori né internet.

7.3. Trajnimi i stafit té studimit gjurmues

Né rastet kur pér zbatimin e anketés angazhohen edhe njeréz té tjeré, éshté e nevojshme qé
té organizohet njé kurs trajnimi pér ta. Forma dhe pérmbajtja e kursit té trajnimit varet nga
lloji i pjesémarrjes sé kétyre personave. | gjithé personeli i anketés duhet té keté té njéjtat
njohuri né lidhje me studimin dhe té ndjeké té njéjtat rregulla. Njé kurs trajnimi njéditor pér
té gjithé ata gé jané té interesuar té marrin pjesé né zbatimin e anketés duhet té mjaftojé.
Informacioni mbi objektivat e studimit dhe pyetésori duhet t'u shpérndahet té trajnuarve
paraprakisht. Nése né zbatimin e anketés marrin pjesé edhe njeréz té tjeré€, sigurohuni qé té
jené té mirétrajnuar.
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KAPITULLI 8. ANALIZA E TE DHENAVE

Ky kapitull do té trajtojé probleme té ndryshme né lidhje me analizén sasiore té té dhénave,
si njé hap shumé i réndésishém né studimin gjurmues. Pa kété analizé nuk mund té arrihen
objektivat e studimit gjurmues. Edhe pse jané ekspertét ata qé e béjné analizén e té dhénave,
rekomandohet gé kapitulli i méposhtém té lexohet nga té gjithé pér té kuptuar dhe vlerésuar
rezultatet e proceseve.

8.1. Programet (software) pér analizén e té dhénave
Pér studimet gjurmuese ne rekomandojmé pérdorimin e SPSS ose R.
® SPSS: SPSS éshté programi mé i pérdorur dhe mé i dokumentuar pér analizén e té
dhénave statistikore. Eshté i lehté pér t'u mésuar. Pér institucionet arsimore
ofrohen oferta speciale me ¢cmime relativisht té uléta.
® R: R éshté njé program i fugishém me burim té hapur (open source) i cili bén té
mundur gé té gjitha analizat e nevojshme té té dhénave té studimit gjurmues té
béhen pa asnjé kosto
e Excel: Nuk rekomandohet kryerja e analizés sé té dhénave me ané té programit
Excel, por disa analiza mund té béhen me té. Organizata zvicerane Helvetas ka
pérgatitur njé paketé me mjete né Excel pér studimet gjurmuese, i cili éshté pa
pagesé dhe mund té shkarkohet.
e STATA, si SPSS, pérdoret gjerésisht né shkencat shoqgérore. Ajo ka funksione té
ngjashme statistikore, por éshté shumé mé e liré.

Hedhja e té dhénave pér pyetésorét né letér nuk éshté pérfshiré né kété udhézues.

8.2 Kodimi

Pothuajse té gjitha pyetjet né pyetésorin e té diplomuarve pérfshijné elemente té pérgjigjeve
té cilat jané koduar paraprakisht, dmth. pér secilin prej tyre éshté caktuar njé kod (shifér). Pér
analizén e mévonshme té té dhénave ato mund té futen direkt. Pér té koduar pérgjigje té
hapura, duhet té zhvillohet njé listé kodesh. Eshté e réndésishme té pércaktohen kategorité
kryesore, ku mund té pérfshihen disa pérgjigje individuale. Kuptimi i deklaratave té tilla mund
té supozohet té jeté i njéjté edhe kur pérdoren shprehje té ndryshme. Megjithaté, pér
procesin e kodimit, kriteret pér ngjashméri duhet té jepen né librin e kodimit.

Nése pyetjeve té hapura u pérgjigjen vetém disa té intervistuar, nuk ia vlen té planifikohet njé
analizé sasiore e té dhénave, por pérgjigjet pérséri duhet té kapen si tekste dhe duhet té
merren parasysh pér formulimin e raportit té anketés. Si rregull, nése jané marré pérgjigje
nga mé shumé se 5% e té intervistuarve, ato duhet té kodohen.
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8.3. Rregullat pér emrat e pyetjeve dhe ndryshoreve

Té gjithé emrat e ndryshoreve té té njéjtés anketé duhet té fillojné me njé shkronjé dhe té
pérmbajné njé tregues pér pyetjen (ID) dhe elementin e pyetjes; pér shembull, ndryshorja
'kénagshméria né puné' mund té keté emrin 'kén. pu'.

8.4. Analiza e thjeshté e té dhénave: frekuencat

Hapi i paré né analizén e té dhénave aktuale éshté kryerja e numérimeve té thjeshta té
frekuencés dhe nxjerrja e statistikave té agreguara (si mesatarja aritmetike) pér té gjitha
ndryshoret. Kjo éshté po aq e réndésishme edhe pér kontrollin e té dhénave. Avantazhi i
procedurés sé "pérshkruesve" géndron né formén kompakte té printimeve, pasi pérshkruesit
statistikoré sé bashku me emrin e ndryshores dhe etiketén paragiten né njé vijé. Megjithaté,
né kontrollin e té dhénave, pérshkruesit statistikoré nuk kané asnjé vleré me interes: printimi
i procedurés sé "frekuencave" éshté thjesht i nevojshém pér té kontrolluar secilén prej
ndryshoreve ve¢cmas pér té kuptuar nése vlerat e saj duken té besueshme. Pér lokalizimin e
gabimit, dy jané rastet gé duhet té dallohen.

(a) A jané vlerat brenda fushés sé lejuar té vlerave? Nése, pér shembull, pérgjigjet e
mundshme pérfshihen vetém midis nivelit 1 dhe 5 né fushén e vlerave, vlera 6 éshté e
papranueshme; ky éshté njé 'kod i egér' gé déshmon se jané béré gabime né kapjen e
té dhénave.

(b) A jané vlerat té besueshme kur merren parasysh pérgjigjet e métejshme té té njéjtit té
intervistuar? Nése njé i intervistuar pérgjigjet, pér shembull, se nuk ka gjetur puné ende,
ai nuk duhet té vazhdojé me pérgjigje té tjera né lidhje me metodat e gjetjes sé punés.

Numérimet e frekuencés tregojné nése ka ndonjé gabim brenda té dhénave. Pér té pércaktuar
gabimin, dhe ndoshta korrigjuar até, éshté e nevojshme té pércaktohet rasti ku ka ndodhur
gabimi. 'Lista' e procedurave bén té mundur ekzaminimin e vlerave té ndryshoreve né raste
té veganta.

8.5. Analiza e métejshme statistikore

Numérimi i thjeshté i frekuencave ('frekuencat'), pérshkruesve statistikoré (‘pérshkruesit’)
dhe véllimi i tabelés gé pérmban njé ndarje té rezultateve pér grupet e réndésishme té
studimit (si gjinia, fusha e studimit) i japin pérgjigje shumicés sé pyetjeve té anketés.
- Pér pyetje té vecanta, pér shembull, éshté interesante té analizohen pérgjigjet duke
béré diferencimin e métejshém té karakteristikave (gjinia, performanca e studimit,
origjina, arsimi profesional).
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- Pér shembull, do té ishte interesante nése do té shqyrtonim pérgjigjet e disa pyetjeve
ku né fakt nuk kérkoheshin karakteristikat specifike, por kéto té fundit u gjeneruan
nga kombinimi i karakteristikave individuale.

- Nése vérehen dallime né pyetjet kryesore, pér shembull sa i takon fushés
léndore/tematike, vitit té diplomimit dhe fushés sé punésimit, éshté e réndésishme té
drejtohen pyetje vetém pér ato gé jané mé té réndésishme.

Kjo nuk éshté e mundur vetém népérmjet krahasimit té vlerave ose mesatares sé pérgindjeve,
por ka nevojé pér procedura té vecanta. Megenése mund té ekzistojné edhe lidhje midis
fushés léndore dhe fushés sé punésimit, késhillohet pérdorimi i strategjive té analizés
multivariate (p.sh. procedurat e SPSS-sé Anova ose Regression). Kjo nuk éshté njé analizé e
efektivitetit thjesht pér té pérshkruar dallimet ndérmjet grupeve apo marrédhéniet midis
ndryshoreve. Pér té pércaktuar masén né té cilén karriera e métejshme profesionale e té
diplomuarve ndikohet nga studimet e tyre dhe nga kushtet e studimit, nevojitet njé analizé
mé e hollésishme, pérshkrimi i sé cilés do té ishte pértej géllimit té kétij udhézuesi.
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KAPITULLI 9. PREZANTIMI | REZULTATEVE

Nése duam qé rezultatet e studimit gjurmues té pérdoren sa mé gjerésisht, atéheré vémendje
e vecanté duhet t'i kushtohet hartimit té raportit té gjetjeve. Raportet duhet té jené té hapura
dhe té disponueshme pér publikun, duke rritur késhtu gjasat gé gjetjet té€ pérdoren nga njé
gamé e gjeré aktorésh, sic jané: nxénésit potencialé dhe prindérit e tyre, nxénésit aktualg,
mésuesit, drejtuesit e institucioneve té AFP, punédhénésit, geveria, komuniteti i donatoréve
dhe studiuesit. Vendimet pér pasojat praktike té rezultateve duhet té bazohen né njé
interpretim té ploté té gjetjeve, duke marré parasysh cilésiné e té dhénave, si dhe
interpretime té tjera té mundshme. Analiza e té dhénave mund té ndihmojé pér té testuar
disa nga interpretimet e mundshme.

9.1. Sfidat kryesore né lidhje me interpretimin

Studimet gjurmuese institucionale zakonisht kané pér géllim té marrin té dhéna empirike, té
cilat mund té pérdoren pér pérmirésime praktike brenda institucionit. Megjithaté, mésimet
praktike mund té nxirren vetém nése té dhénat kané cilésiné e duhur. Gjithashtu duhet té
publikohet edhe metodologjia, pér té krijuar mundésiné pér diskutim kritik dhe argumente
pér pérmirésim.

9.1.1. Cilésia e larté e anketimit éshté e nevojshme

Problemet kryesore qé duhet té adresohen, pér té siguruar cilésiné e larté té studimit, jané si
mé poshté:

e Testimii besueshmériné dhe vlefshmeérisé sé té dhénave

e Testimii pérfagésuesve

e Sigurimi i shkallés sé larté té pérgjigjes

e Sigurimi i vlefshmérisé sé adresave

Pér mé tepér, raportet nga studimet gjurmuese duhet té pérmbajné informacion té
mjaftueshém pér ¢éshtjet kyce metodologjike si: kampionimi, cilésia e adresave, numri dhe
lloji i kontakteve me té diplomuarit, shkalla e pérgjigies dhe pérfagésuesit, cilésia e té
dhénave, lloji i manipulimit dhe analizés sé té dhénave. Nése nuk sigurohet ky informacion
atéheré cilésia e té dhénave mbetet e dyshimté.

9.1.2. Sigurimi i informacionit té mjaftueshém

Ndonjéheré studimet gjurmuese ofrojné vetém informacione té thjeshta. Ata pérdorin njé
gamé shumeé té vogél té té dhénave "objektive" pér statusin e punésimit dhe té ardhurat dhe
informacion pér llojin e institucionit, nivelin e diplomés, fushén e studimit dhe institucionin
pérkatés. Nga ana tjetér, éshté shumé e réndésishme qé té sigurohet informacion i

Schweizerische Eidgenossenschaft
c Convf"éézéraltion 5L:isse (O T CD
Confederazione Svizzera ol il [l [ a n .
swisscontact

Confederaziun svizra

Agjencia Zvicerane pér Zhvillim

dhe Bashképunim SDC MINISTRIA E FINANCAVE
DHE EKONOMISE

50



+/S4)

Aftesi per Pune / Skills for Jobs

mjaftueshém, i cili éshté i réndésishém pér menaxhimin e cilésisé, si gjenerimi dhe pérdorimi
i njohurive dhe dimensioni i ndikimit té AFP-sé.

9.1.3. Interpretimi i munguar ose i gabuar i gjetjeve

Né raportet pér studimet gjurmuese mungon shpesh interpretimi i gjetjeve. Raportet shpesh
jané vetém njé verbalizim i gjetjeve té pérzgjedhura pérshkruese té paragitura né tabela dhe
grafiké. Ndonjéheré edhe njé tekst i tillé kaq i thjeshté éshté corientues sepse paraget vetém
gjetjet e pérzgjedhura dhe pérzgjedhja mund té jeté e njéanshme, si né shembullin e
méposhtém. Ndonjéheré interpretimi i rezultateve éshté krejtésisht i gabuar sepse shkruesit
e raportit nuk kané njohurité e domosdoshme pér té béré interpretime kuptimplota.

Shembull gé duhet shmangur

‘Diploma e arsimit profesional ishte e réndésishme pér punédhénésit gjaté punésimit té
39.7% té té diplomuarve. Né rastin e punésimit té 18.4% té diplomuarve, diploma ishte
"faktori mé i réndésishém" dhe pér 21.3% té té diplomuarve diploma ishte e njé réndésie
dytésore pér punédhénésit né momentin e punésimit.’

Autorét nuk kané raportuar njé pérgjigje tjetér té té diplomuarve: 55% e té diplomuarve kané
raportuar se arsimi i tyre profesional ka gené 'jo i réndésishém’, njé gjetje e gjeneruar vetém
duke analizuar tabelén pérkatése.

9.2. Raporti pér metodén
Njé pjesé e réndésishme e raportit té rezultateve éshté raporti pér metodén. Lexuesi duhet
té jeté né gjendje té kuptojé proceset dhe rezultatin e aktiviteteve té mbledhjes sé té
dhénave, si dhe objektivat dhe pyetésorin e studimit gjurmues. Cdo studim gjurmues duhet
té keté njé raport pér metodén, i cili mbulon aspektet e méposhtme:

e Historikun e studimit gjurmues

e Pérshkrimin e objektivave

e Zhvillimin e instrumenteve / pyetésoréve hulumtues (burimet?)

e Testimin e pyetésorit

e Popullatén e synuar

e C(Cilésiné dhe sasiné e adresave

e Pérditésimin e procedurave pér adresat

e Kohén e anketés, rilajmérimet pér kujtesé

e Statistikat e pérgjigjeve

e Kontrollimin e pérfagésuesve (krahasimi me statistikat ekzistuese)

e Procedurat e analizés sé té dhénave (programi kompjuterik/softueri dhe procedurat e

pérdorura)
e Reflektimin kritik né lidhje me cilésiné e té dhénave (besueshméria dhe vlefshmeéria)

Schweizerische Eidgenossenschaft
c Convf"éézéraltion 5L:isse [0 L oMo L o C:D
Confederazione Svizzera 18 [ g ERTRE .
swisscontact

Confederaziun svizra

Agjencia Zvicerane pér Zhvillim

dhe Bashképunim SDC MINISTRIA E FINANCAVE
DHE EKONOMISE

51



+/S4)

Aftési pér Puné / Skills for Jobs

9.3. Raporti mbi rezultatet

Rezultatet jané vendimtare pér efektivitetin e njé ankete, por jo vetém. Edhe ményra e
paragitjes sé kétyre rezultateve éshté po aq e réndésishme. Shumé studime gjurmuese me
kosto té larté nuk arritén té kishin efektivitet té madh, sepse iu kushtua shumé pak vémendje
raportimit. Rekomandohet fugimisht publikimi i raportit. Pérgatitja e njé raporti, i cili do té
publikohet né internet, éshté njé proces mé i kushtueshém dhe merr mé shumé kohé sesa
pérgatitja e njé dokumenti té brendshém pune, por kjo puné shtesé ia vien.

Té diplomuarve gé morén pjesé né studimin gjurmues duhet t'u sigurohet njé raport i shkurtér
né lidhje me studimin. Kjo mund té jeté njé nxitje edhe pér té marré pjesé né anketé. Raporte
té tilla (ndoshta té véna né dispozicion né fagen e internetit té studimit gjurmues) mund té
motivojné edhe nxénésit aktualé pér té marré pjesé kur té diplomohen. Raportet e publikuara
tregojné pérdorimin e rezultateve nga institucioni dhe mund té jené njé aspekt ky¢ né krijimin
e kulturés sé vetévlerésimit.

Pérderisa nuk éshté e mundur qw té standardizohet hartimi i raportit né lidhje me anketén,
mé poshté gjeni disa rekomandime té pérgjithshme.
e Kini parasysh gé disa nga lexuesit (publiku, punédhénésit, nxénésit e mévonshém dhe
prindérit e tyre) mund té kené pak ose aspak njohuri pér programin dhe institucionin
e AFP-sé. Prandaj, shmangni pérdorimin e shkurtesave, té cilat mund té mos jené té
njohura pér té gjithé.
e (Cdo kapitull né raport ka nevojé pér njé hyrje té shkurtér pér temén / pyetjet e
drejtuara:

o Cfaré doni té dini;

o Pse doni ta dini: shpjegoni géllimin praktik;

o Konteksti teorik.

e Saitakon paragitjes té gjetjeve té pérzgjedhura:

o Pérdorni pérgindjet - Shumicén e kohés, 'rezultati' éshté njé pérshkrues
statistikor, prandaj rekomandohet qé té pérdoren pérgindjet, pasi ato mund
té kuptohen mé miré nga lexuesit. Nga ana tjetér, mjetet aritmetike jané té
kuptueshme vetém kur shpjegohet shkalla.

o Jini té sakté - Shmangni pérdorimin e termave té pacaktuar si shumé, ca, pak,
disa (kur i referoheni té diplomuarve), nése informacioni i sakté nuk éshté
paragitur edhe né formén e pérshkrimeve statistikore né té njéjtén kohé.
Pérdorimi i "shumé té diplomuar (82%) ..." éshté i pranueshém pasi termi
'shumé' éshté sqaruar né kllapa.

o Paraqisni rezultatet e plota né tabela dhe / ose grafika - Gjetjet kryesore
duhet té paragiten edhe né formén e njé tabele ose grafiku (prané
informacionit né tekst). Shumica e tabelave dhe grafikéve pérmbajné shumé
mé tepér informacione sesa mund té pérmbajé njé tekst, dhe duke i studiuar
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ato lexuesi éshté né gjendje té kontrollojé paraqitjen e rezultateve, si dhe té
nxjerré né pah detaje shtesé pér pyetjen dhe pérgjigjet. Tabelat dhe grafikét
duhet té pérmbajné gjithmoné informacionin e ploté rreth formulimit té
pyetjeve dhe pérgjigjeve, duke pérfshiré shkallén né té cilén bazohen.

o Paraqisni rezultatet e pérgjithshme té parat dhe pastaj rezultatet e grupit -
Lexuesit mund ta kuptojné prezantimin shumé mé lehté nése mé paré
paragiten rezultatet pér popullsiné e pérgjithshme dhe mé pas - aty ku éshté
me interes - béhet dallimi i gjetjeve.

o Numrii pikéve dhjetore - Zakonisht nuk rekomandohet qé té pérdoren
pérqindjet me piké dhjetore (gabim: 11.3%, korrekte: 11%). Né rastin e
mesatares aritmetike (mean ose median), njé piké dhjetore éshté e
mjaftueshme.

9.4. Raportet e tabelave

Njé mjet shumé i dobishém pér paragqitjen e rezultateve té njé studimi gjurmues éshté raporti
i ploté pwr tabelat. Njé raport i tillé pérfshin té gjitha pérgjigjet e té gjitha pyetjeve, me njé
ndarje té métejshme té grupeve kryesore. Raporti i tabelave pérfshin té gjitha pyetjet e
pyetésorit sipas renditjes origjinale. Njé raport i tillé e bén té lehté pérzgjedhjen e gjetjeve
interesante (tabelat) dhe shkrimin e komenteve dhe interpretimeve. Kéto lloj raportesh duhet
té pérgatiten pér ndryshoret e thyera (break variable) (si programi i studimit, gjinia, sektori
ekonomik, etj.) gé lidhen me objektivat e studimit gjurmues.

Propozimet pér ndryshoret e thyera pérfshijné:
e Fushén e studimit ose té programit studimor
e Llojin e diplomés / kualifikimit
e Kombinimin e fushés sé studimit dhe gjinisé
e Statusin e punésimit
e Sektorin ekonomik

9.5. Interpretimi i rezultateve dhe konkluzioneve praktike

Konkluzionet praktike nga rezultatet e studimit gjurmues mund té nxirren vetém nése kryhet
njé interpretim i thellé i rezultateve. Interpretimi i rezultateve kérkon:
e Reflektimin kritik mbi mundésiné e rezultateve té njéanshme
e Krahasimin e rezultateve nga pyetjet e ngjashme né studimin gjurmues
e Marrjen parasysh té informacionit né lidhje me kontekstin arsimor, té pérftuar jo
pérmes studimit (si¢c éshté informacioni pér institucionin dhe programin e studimit /
kursin e formimit)
e Marrjen parasysh té informacionit né lidhje me tregun e punés, té pérftuar jo pérmes
studimit (sic éshté informacioni pér papunésiné, ciklin ekonomik, strukturén
ekonomike né rajon).

Prandaj, detyra e interpretimit éshté gjithnjé e kombinuar me analizén e té dhénave.
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Krahasueshmeéria

Njé aspekt i réndésishém i interpretimit té rezultateve éshté krahasueshméria me gjetjet nga
studimet e tjera gjurmuese né té njéjtin institucion, té cilat jané béré mé herét ose me
studimet gjurmuese nga institucionet e tjera. Gjéja mé e réndésishme qé duhet té kryhet
brenda njé institucioni, éshté krahasimi i programeve studimore. Nése objektivi i kétij
aktiviteti éshté dalja né pérfundime né lidhje me kété nivel, atéheré té gjitha rezultatet e
studimit duhet té paragiten né nivel programi studimi / kursi formimi. Rezultatet e
pérgjithshme pér té gjithé institucionin jané mé pak interesante né kété kontekst, por
marrédhéniet né kuadér té té dhénave té mbledhura jané té réndésishme dhe duhet té
kontrollohen dhe té krahasohen né ményré sistematike.

Metodat e pérshtatshme statistikore

Pérdorimi i metodave té pérshtatshme statistikore éshté vendimtar edhe pér interpretimin e
rezultateve, pérpara se té nxirren konkluzione pér vendimet né nivel politikash. Rezultatet
prodhohen gjithmoné nga njé metodé e pérzgjedhur statistikore: nuk ekziston asnjé ményré
e thjeshté dhe e drejtpérdrejté qé té con nga té dhénat tek rezultatet. Pér shembull, reduktimi
i analizés statistikore né até ményré qé té béhet e mundur vetém paragitja e frekuencave té
thjeshta pér té gjithé popullsiné (si té gjithé té diplomuarit nga njé institucion) éshté
corientues, sepse mund té keté dallime té€ médha né mes té aspekteve si¢ jané programet e
studimit / kurset e formimit dhe gjinia. Masa e ekzistencés sé kétyre dallimeve dhe ményra e
shpjegimit té 'rezultateve té punésimit’' nga ana e tyre duhet té testohen me metoda
statistikore té pérshtatshme, té tilla si kros-tabulimi, analiza e variancés dhe analiza e
regresionit. Domethénia statistikore dhe réndésia e gjetjeve, interpretimi i rezultateve
zakonisht duhet té bazohen né 'domethénien statistikore', por kjo nuk éshté identike me
‘'réndésiné'. Domethénia statistikore ndihmon né shmangien e mbi-interpretimit té gjetjeve,
té cilat mund té kené ndodhur rastésisht. Kjo éshté vecanérisht e réndésishme nése numri i
rasteve éshté i vogél.

Rezultatet e njéanshme

Né interpretimin e rezultateve duhet gjithmoné té diskutohet nése rezultatet mund té jené
té njéanshme, dmth. qé ato mund té influencohen né njé drejtim té caktuar dhe jo vetém nga
njé gabim i rastésishém. Pér té zbuluar rezultatet e njéanshme, raporti pér metodén duhet té
pérmbajé informacion té sakté dhe té ploté rreth procedurave té anketimit. Meqgenése éshté
pothuajse e pamundur té korrigjohen rezultatet e njeanshme, éshté shumé e réndésishme
pér té gjithé studimin qé té béhen pérpjekjet e duhura pér té siguruar qé kampioni i té
diplomuarve pjesémarrés té jeté sa mé pérfagésues. Nése njéanshméria nuk mund té
shmanget, atéheré kjo duhet té béhet e qarté né raport si njé informacion ky¢ pér diskutimin
kuptimploté té rezultateve.
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Njéanshméria né pérzgjedhje - Nése kampioni i té diplomuarve gé marrin pjesé né
studimin gjurmues nuk éshté pérfagésues i popullsisé sé pérgjithshme, rezultati mund
té jeté corientues. Pér shembull, kontaktimi vetém i té diplomuarve qé jané anétaré
té shoqgatés sé ish-nxénésve té institucionit mund ta anojé modelin drejt té
diplomuarve té suksesshém.

Konfuzuese - Nése pérfundimet do té nxirren nga rezultatet, atéheré éshté e
nevojshme gé té gjithé faktorét e mundshém kontribues té diskutohen me kujdes. Pér
shembull, rezultatet e njé studimi gjurmues flasin pér njé nivel té larté té
'mospérputhjes’ té aftésive té fituara gjaté studimit / formimit dhe detyrave qé duhet
té kryejné né puné. Cfaré do té thoté kjo? A mund té dalim me pérfundimin qé duhet
té ndryshojmé kurrikulén apo té mbyllim programin e studimit / formimit?
Pérfundime té tilla nuk marrin parasysh shumé faktoré pérveg arsimimit / formimit gé
mund té shpjegojé rezultatin.

Disa prej tyre mund té adresohen direkt né pyetésor, si pér shembull:

Kjo puné éshté vetém njé trampoliné e pérkohshme
Paga mé e larté né punén aktuale

Ky vend pune ofron mé shumé siguri

Interesat kané ndryshuar

Cila ishte arsyeja kryesore pse u largove nga puna jote e fundit?

S o o 0 T o

Mé mbaroi periudha e provés

Mé mbaroi kontrata e punés

Vendi i punés/pozicioni gé kisha nuk pérputhej me arsimimin tim
Kishte shkurtime né vendin e punés

Pér arsye personale
Tjetér (té lutem specifiko):

Motivimi individual, pérputhja vertikale dhe tregu i punés né njé kohé té caktuar dhe né njé
rajon té caktuar jané té gjithé faktoré té réndésishém, té cilét duhet té merren parasysh para
se té nxirren konkluzione. Interpretimet synojné té shpjegojné gjetjet ose té paktén t'i
klasifikojné ato brenda njé kuadri shpjegimi. Shpesh kéto interpretime fillojné me fjaliné e
méposhtme: 'Duhet té merret parasysh se ...". Né anketat shkencore, té cilat pérdoren pér té
testuar hipoteza specifike, teoria qé duhet té analizohet pérfagéson kornizén e shpjegimit
dhe interpretimit. Nga ana tjetér, anketat e té diplomuarve zbatohen rrallé pér té testuar
hipoteza individuale té krahasueshme; pérkundrazi, ato ofrojné njé mori informacioni, i cili
éshté i dobishém pér géllime té ndryshme.

Prandaj, gjaté prezantimit té rezultateve dhe interpretimit té tyre éshté e réndésishme qé té
zhvillohet njé kuadér interpretimi i cili klasifikon gjetjet e veganta. Kjo éshté e mundur duke
zgjedhur standarde relative té krahasimit pér interpretimin.

c Schweizerische Eidgenossenschaft
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Shembull

Pyetja. Né ¢’shkallé mendon se duhet té pérmirésohen aspektet e méposhtme né shkollé pér
t'i pérgatitur mé miré té diplomuarit pér tregun e punés?

Analiza mund té interpretohet duke u krahasuar me: (a) drejtimin; (b) gjininé; (c) statusin e
punésimit.

Ndryshimi me kalimin e kohés

Nése studimet gjurmuese béhen ¢do vit, krahasimi me rezultatet e studimeve nga vitet e
ndryshme do té cojé né njé mundési interesante pér interpretim. Aty ku jané zbatuar masat
pér pérmirésimin e kushteve dhe ofertés sé studimit (si kurrikuli), studimet e rregullta
gjurmuese mund té ndihmojné pér té kuptuar nése kéto pérmirésime kané ndikuar tek
kompetencat e té diplomuarve dhe né punésueshmériné e tyre. Rezultatet e studimeve té
méparshme gjurmuese mund té pérdoren mé pas si bazé pér krahasimin, edhe pse duhet té
merren parasysh edhe faktorét e tjeré kontekstualé (p.sh. tregu i punés).

9.6. Keqinterpretimi i rezultateve

Gjetjet pér suksesin profesional té té diplomuarve nuk mund té konsiderohen si rezultat i
drejtpérdrejté i studimit / formimit, prandaj pérfundimet pér pérmirésime nuk mund té
bazohen tek gjetjet pa marré parasysh faktorét pérkatés kontekstualé. Pér shembull, niveli i
ulét i punésimit té té diplomuarve mund té jeté rezultat i motivimit té shumé té diplomuarve
pér té vazhduar studimet pér té arritur njé nivel mé té larté arsimor ose pér té ndryshuar
fushén e formimit profesional. Né pérgjithési éshté e gabuar té€ merren rezultatet e studimeve
gjurmuese si tregues té thjeshté té performancés, té cilat mund té lidhen drejtpérdrejt me
veprimet e politikave. Duhet té merren parasysh shumé tregues té suksesit profesional (si
statusi i punésimit, té ardhurat, lidhjet vertikale dhe horizontale me studimin / formimin,
kénagshméria né puné), dhe vecanérisht kushtet e tregut té punés né sektoré dhe rajone té
ndryshme.

Megenése punésueshmeéria e té diplomuarve mund té varet nga shumé faktoré, té cilét nuk
jané té formésuar nga programi i studimit, pasojat praktike té rezultateve té studimeve
gjurmuese shpesh nuk jané té garta. Rezultatet - nése analizohen me kujdes - mund té japin
disa ide né lidhje me pikat e forta dhe té dobéta té programit té studimit, por vendimmarrésit
né sektorin e arsimit nuk mund t'i bazojné strategjité e tyre té ndryshimit thjesht né kéto
gjetje. Edhe vlerésimi retrospektiv i programit té studimit nga té diplomuarit mund té jeté i
njéanshém, né varési té pérvojave té ndryshme né tregun e punés. Pér shembull, nése njé
brez té diplomuarish pérballet papritmas me probleme serioze sa i takon sigurimit té
punésimit té duhur pér shkak té krizés ekonomike, vlerésimet retrospektive té kushteve dhe
ofertave té studimit mund té ndikohen negativisht mé& shumé pér shkak té pérvojés sé tyre
né tregun e varfér té punés sesa nga kushtet dhe oferta e studimit.

Schweizerische Eidgenossenschaft :
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9.7. Aktivitetet ndérgjegjésuese

Rezultatet e studimeve gjurmuese institucionale duhet té shpérndahen pér té gjitha palét e
interesuara té identifikuar né objektivat e studimit:

e Nxénésit dhe prindérit e tyre

e Té diplomuarit

e Stafiiinstitucionit arsimor

e Vendimmarrésit né nivele té ndryshme té sistemit

e Késhilluesit e nxénésve

e Késhilluesit e karrierés

e Punédhénésit

e Studiuesit né fushén e arsimit

e Mijetet e komunikimit masiv

Disa aktivitete té tjera ndérgjegjésuese jané:
e Népérmjet ish-nxénésve
e Gjaté ceremonisé sé diplomimit
e Pérgatitja e promovimit né media (video)
o Népérmjet botimit
e Fagja e internetit té ish-nxénésve
e Fagja e internetit té shkollave té AFP
e Nxénésit
e Programi pér orientimin e té nxénit
e Seminaret profesionale té nxénésve

Schweizerische Eidgenossenschaft _
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KAPITULLI 10. VETE-VLERESIMI | CILESISE SE STUDIMIT

Ky kapitull prezanton njé ményré té lehté pér té kontrolluar cilésiné e metodologjisé sé njé
studimi gjurmues. Ai éshté organizuar si njé pyetésor dhe mund té pérdoret né ¢do fazé té
studimit pér té vlerésuar se ¢faré éshté planifikuar apo ¢faré éshté béré. Kriteret vijuese pér
cilésiné e studimit gjurmues jané marré nga hapat e ndryshém né kryerjen e njé studimi
gjurmues té pérshkruar né kété udhézues:

e Objektivat e studimit

e Baza e té dhénave pér adresat

e C(ilésia e pyetésorit

e Procedurat e anketimit

e Analiza e té dhénave

e Cilésia e raportimit

e Aktivitetet ndérgjegjésuese

10.1. Objektivat e studimit gjurmues

P1 — Deri né ¢faré bini dakord me fjalité e méposhtme lidhur me objektivat e studimit
gjurmues? Vleréso né njé shkallé nga 1 né 5, ku 1=aspak dhe 5=jashtézakonisht shumé
Objektivat jané shumé té qarta 1123
Zgjedhja e popullsisé sé synuar lidhet me objektivat

Objektivat jané té lidhura garté me literaturén kérkimore
Objektivat jané shumé té detajuara

Konkluzionet e studimit gjurmues lidhen me objektivat

Né pérgjithési: objektivat e studimit gjurmues jané té njé cilésie té
larté
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10.2. Baza e té dhénave pér adresat

P2 — Si e vlerésoni cilésiné e bazés sé té dhénave té studimit gjurmues pér adresat? Vleréso
né njé shkallé nga 1 né 5, ku 1=aspak dhe 5=jashtézakonisht shumé

Plotésia e adresave né lidhje me popullatén e synuar 112(3/4|5
Informacioni né lidhje me statusin e pérditésimit té adresave 112(3/4|5
Informacioni pér té gjitha aktivitetet e pérditésimit 112(3/4|5
Informacioni rreth procesit té fazés né terren 1/2(3(4]|5
Baza e té dhénave pér adresat né pérgjithési 112(3/4|5

10.3. Cilésia e pyetésorit

P3 —Si i vlerésoni aspektet e méposhtme té pyetésorit té studimit gjurmues? Vleréso né njé
shkallé nga 1 né 5, ku 1=aspak dhe 5=jashtézakonisht shumé

Procesi i testimit té pyetésorit 1/2(3(4]|5
Formati i pyetésorit 1/2(3(4]|5
Gjatésia e pyetésorit 1(2(3/4|5
Cilésia e pyetésorit né pérgjithési 112(3/4|5
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10.4. Procedurat e anketés

P4 - Si i vlerésoni procedurat e studimit gjurmues? Vleréso né njé shkallé
1=aspak dhe 5=jashtézakonisht shumé

nga 1 né 5, ku

Kampionimi (pérzgjedhja e popullatés sé synuar té anketés) 112(3/4|5
Shkalla e pérgjigjes éshté arritur 112(3/4|5
Dokumentimi i aktiviteteve pér té kontaktuar té diplomuarit 112(3/4|5
Pilotimi 1(2(3/4|5
Procedurat e anketimit né pérgjithési 112(3/4|5

10.5. Analiza e té dhénave

Si e vlerésoni analizén e té dhénave té studimit gjurmues? Vleréso né njé shkallé nga 1 né 5,

ku I=aspak dhe 5=jashtézakonisht shumé

Analiza pérshkruese e té gjithé popullsisé 112(3/4|5
Krahasimi pérshkrues i grupeve (tabelat) 112(3|4]|5
Analiza statistikore e dallimeve ndérmjet grupeve (analiza e variancés) 112(3/4|5
Analiza multivariate (si analiza e regresionit) 112(3/4|5
Analiza e té dhénave né pérgjithési 112(3/4|5

10.6. Cilésia e raportit

P6 - Si i vlerésoni raportet e studimit gjurmues? Vleréso né njé shkallé nga 1 né 5, ku 1=aspak

dhe 5=jashtézakonisht shumé

Prezantimet (p.sh. Powerpoint) 112(3|4]|5
Rekomandimet né lidhje me té dhénat / rezultatet 112(3/4|5
Raportimi né pérgjithési 112(3/4|5

10.7. Aktivitetet ndérgjegjésuese

P7 - Si i vlerésoni aktivitetet ndérgjegjésuese? Vleréso né njé shkallé nga 1 né 5, ku 1=aspak

dhe 5=jashtézakonisht shumé

Informacioni / raportet pér drejtuesit e institucionit 1(2(3/4|5
Informacioni / raportet pér stafin e institucionit té AFP 1(2(3/4|5
Pérdorimi i rezultateve pér pérmirésimin e kurrikulés 112(3/4|5
Pérdorimi i rezultateve pér pérmirésimin e kushteve dhe ofertés té studimit{ 1| 2|3 |4 |5
e AFP

Aktivitetet ndérgjegjésuese né pérgjithési 112(3/4|5
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Aneks 1. Model pyetésor gjurmimi

EMRI | INSTITUCIONIT OFRUES TE AFP-SE
[vendos logon e institucionit]

ANKETA PER TE DIPLOMUARIT E [vendos kohortin]
[vendos muajin, vitin e anketimit]

Té ftojmé té marrésh pjesé né kété anketé gé zhvillohet pér té diplomuarit gé kané
pérfunduar me sukses studimet né [vendos emrin e institucionit] né vitin [vendos vitin].

Ne do té donim té dinim se si ke ecur gékur ke pérfunduar studimet. A ke gjetur puné apo je
akoma duke kérkuar pér puné? A i pérdor njohurité dhe aftésité qé ke fituar gjaté studimeve
né punén ténde té pérditshme? Pérgjigjet e tua do té pérdoren pér géllime studimore dhe
kané shumé réndési pér té vlerésuar punésueshmeériné e té diplomuarve pér té pérmirésuar
késhtu programet mésimore té ofruara né [vendos emrin e institucionit]. Qéllimi yné
pérfundimtar éshté té pérmirésojmé mjedisin e arsimit dhe formimit profesional pér nxénésit
e ardhshém pér té garantuar gé té diplomuarit toné té sigurojné njé puné té denjé dhe/ose
té kené akses né studime té métejshme.

Pyetésori do té té marré vetém 5-10 minuta té kohés ténde pér t'u plotésuar né varési té
seksioneve ku do té drejtohesh ndérsa e plotéson.

Ki parasysh se informacioni gé do té ndash do té trajtohet né ményré rreptésisht

konfidenciale dhe rezultatet né vijim do té publikohen né njé ményré té atillé gé identifikimi
individual mbetet i pamundur.

Ke ndonjé pyetje? Mund té kontaktosh [vendos personin e kontaktit] tek [vendos
korrespondencén e personit té kontaktit].

Faleminderit pér bashképunimin!
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/Yl tregon pyetjet té€ cilat jané t€ detyrueshme (*)

SEKSIONI I: PERFSHIRJA NE TREGUN E PUNES

/PYETJE ME FILTER

Pyetja 1. Cila éshté situata jote aktuale e punésimit? (*¥) Zgjidh vetém njé alternativé
a. I/E punésuar

b. I/E veté-punésuar

c. Pa puné

d. Student/Kursant

e. Tjetér (t€ lutem specifiko):

/Kur alternativa I/E PUNESUAR zgjidhet vijon seria e méposhtme ¢ pyetjeve:

Pyetja 2. Kur e ke filluar punén ténde té paré? (¥)

Para diplomimit

1 muaj pas diplomimit

1 - 3 muaj pas diplomimit
3 - 6 muaj pas diplomimit
6 - 9 muaj pas diplomimit
9 - 12 muaj pas diplomimit

R ™o oo

Pyetja 3. Si e gjete punén ténde té paré? (¥)

Népérmijet shpalljeve pér puné né faqe interneti, media sociale, gazeté etj
Népérmijet njohjeve, lidhjeve familjare, miqve

Népérmijet praktikés profesionale né biznes

Duke kontaktuar drejtpérdrejté me punédhénésin tim (p.sh. duke dérguar CV etj.)
Népérmijet qendrés sé€ katrierés/njésisé sé zhvillimit né shkollé

Népérmjet mésuesve

Népérmjet Zyrés sé Punésimit

Tjetér (té lutem specifiko):

g0 MmO a0 o

/PYETJE ME FILTER

Pyetja 4. Sa puné ke ndérruar qé nga diplomimi? (¥)
a. Asnjé (jam né té njéjtén puné)

b. 1

c. 2

d Tjetér

/Kur alternativat 1 ose 2 ose Tjetér zgjidhen vijon seria e méposhtme e pyetjeve:

Pyetja 4a. Cila ishte arsyeja kryesore qé u largove nga puna jote e fundit? (*)

M¢ mbaroi kontrata e punés

Vendi i punés nuk pérputhej me arsimimin tim
M’u ofrua njé pagé mé e miré tek puna e re

M’u ofruan kushte mé té mira pune tek puna e re
Kishte shkurtime né vendin e punés

Pér arsye personale

Tjetér (té lutem specifiko):

Q™o oo o
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Pyetja 4b. Sa kohé ke gé punon te puna aktuale? (*)

a. Mé pak se 1 muaj
b. 1 -3 muaj

C. 3 - 6 muaj

d. 6 - 9 muaj

e.

Tjetér (t€ lutem specifiko):

Kur alternativa Asnjé zgjidhet vijon seria e méposhtme e pyetjeve:

Pyetja5. Sa éshté numri i punonjésve né kompaniné ku punon (né total, jo vetém né
vendin ténd t& punés)? Jep njé vlerésim 1t pérafert (*)

a. 1-4 punonjés

b 5-9 punonjés

C. 10-49 punonjés

d >50 punonjés

Pyetja 6. Cila éshté puna/profesioni qé bén? (p.sh. Kamarier, Elektricist, Mekanik, Ndihmés/
Kuzhiner, Ndihmés ekonomist) (*)

Té lutem specifiko

Pyetja 7. A lidhet puna qé bén me fushén ténde t€ arsimit? (*)
a. Po
b. Jo

Pyetja 7a. Nése jo, pse? (*¥)

a. Nuk gjeta njé vend pune gé lidhet me studimet e mia

b. Nuk dua té punoj né njé puné qé lidhet me studimet e mia
C. Nuk ka oferta pune né fushén time né rajon

d. Puna qé kam mé ofron pagé/kushte mé t€ mira

e. Tjetér (t€ lutem specifiko):

Pyetja 8. A punon me kohé té ploté? (*)

a. Po, punoj me kohé té ploté

b. Jo, punoj me kohé té pjesshme

C. Punoj me kohé té ploté, por sezonale

Pyetja 9. Cfaré lloj kontrate pune ke me punédhénésin? (*)
a. Kontraté té pérkohéshme

b Kontraté té pérhershme
c. Po béj praktiké
d Jam pa kontraté

Pyetja 10. A té paguhen sigurimet? (*)

a. Po
b. Jo
C. Nuk e di
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Pyetja 11. Sa jané té ardhurat e tua mujore nga puna (lek té reja, neto - dmth duke hequr
taksat dhe kontributet) ? (*)
a. Mé pak se 23,000 LEK
b. 23,001 — 35,000 LEK
c. 35,001 — 50,000 LEK
d. 50,001 — 65,000 LEK
e. 65,001 — 80,000 LEK
f. MEé shumé se 80,001 LEK
Pyetja 12. Sai/e sigurt (i stabilizuar) ndihesh né punén ténde aktuale?
a. Shumé i/e pasigurt
b I/e pasigurt
c. As i sigurt as i pasigurt/ neutral
d I/e sigurt
e Shumé i/e sigurt
Pyetja 13. Sai/e kénaqur je me vendin ténd t€ punés?
a. Shumé i/e pakénaqur
b. I/e pakénaqur
c. As i kénaqur as i pakénaqur/ neutral
c. I/e kénaqur
d. Shumé i/e kénaqur
/Kur alternativa I/ E VETE-PUNESUAR zgjidhet vijon seria e méposhtme e pyetjeve:
Pyetja 2. A lidhet fusha e aktivitetit ténd t€ veté-punésimit me arsimin qé ke marrér (¥)
a. Po
b. Jo
Pyetja 2a. Nése jo, pse? (*¥)
a. Nuk gjeta njé vend pune gé lidhet me studimet e mia
b Nuk dua té punoj né njé puné ¢ lidhet me studimet e mia
C. Nuk ka oferta pune né fushén time né rajon
d Puna qé kam mé ofron pagé/kushte mé t€ mira
e Tjetér (t€ lutem specifiko):
Pyetja 3. Sa kohé pas diplomimit t'u desh gé té hapje biznesin ténd? (*)
a. Eshté biznesi i familjes
b. E kam hapur para diplomimit
c. 1 muaj pas diplomimit
d. 1 -3 muaj pas diplomimit
e. 3 - 6 muaj pas diplomimit
f. 6 - 9 muaj pas diplomimit
g. 9 - 12 muaj pas diplomimit
Pyetja 4. Pérveg vetes ténde, sa t€ punésuar té tjeré ke? (*)
a. Asnjé
b. 1
c. 2
d. 3
e. Tjetér
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Pyetja 5. Sa jané t€ ardhurat e tua mujore lek té reja neto nga veté-punésimi? (*)
a. Mé pak se 23,000 LEK

b. 23,001 — 35,000 LEK

c. 35,001 — 50,000 LEK

d. 50,001 — 65,000 LEK

e. 65,001 — 80,000 LEK

f. MEé shumé se 80,001 LEK

Pyetja 6. Si e shikon perspektivén e veté-punésimit? (*)

a. E shoh si njé aktivitet té pérhershém timin

b E shoh si njé aktivitet té pérkohshém deri né njé punésim mé té sigurté né njé kompani
C. Nuk e di

d Tjetér (t€ lutem specifiko):

Pyetja 7. Sai/e kénaqur je me punén ténde?

a. Shumé i/e pakénaqur

b I/e pakénaqur

C. As i pakénaqur as i kénaqur / neutral

d I/e kénaqur

e Shumé i/e kénaqur

/Kaur alternativa PA PUNE zgjidhet vijon seria e méposhtme e pyetjeve:

Pyetja 3. Cila mendon se éshté arsyeja kryesore se pse je pa puné? (¥)

M¢é mungon eksperienca e punés

Njohurité qé kam marré nga shkolla nuk pérputhen me tregun e punés
Ofertat pér puné nuk lidhen me arsimimin tim

Nuk kam njohjet/kontaktet e duhura pér t€ gjetur njé puné

Nuk ka puné né qarkun tim

Jam i/e angazhuar né puné familjare (me rritjen e fémijéve/punét e shtépisé)
Tjetér (t€ lutem specifiko):

oo pT e

/ PYETJE ME FILTER

Pyetja 4. A ke gené ndonjéheré i punésuar qé nga koha e diplomimit? (¥)
a. Po
b. Jo

/Kur alternativa PO zgjidhet vijon setia e méposhtme e pyetjeve:

Pyetja 4a. Kur e ke filluar punén ténde té paré pas diplomimit? (*)

Kam filluar puné qé para diplomimit
1 muaj pas diplomimit

1 - 3 muaj pas diplomimit

3 - 6 muaj pas diplomimit

6 - 9 muaj pas diplomimit

9 - 12 muaj pas diplomimit

@ moe oo

Pyetja 4b. Si e gjete punén ténde té paré? (¥)

a. Népérmijet shpalljeve pér puné né faqe interneti, media sociale, gazeté etj
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Népérmijet njohjeve familjare, miqve, té njohurve
Népérmijet praktikés profesionale né biznes
Duke kontaktuar drejtpérdrejté me punédhénésin tim (duke dérguar CV etj.)
Népérmijet qendrés sé katrierés/njésisé sé zhvillimit né shkollé
Népérmjet mésuesve
Népérmjet Zyrés sé Punésimit
Tjetér (t€ lutem specifiko):

SR e o o

Pyetja 4c. Cila ishte arsyeja kryesore pse u largove nga puna jote e fundit? (¥)

MEé mbaroi periudha e provés

Mé mbaroi kontrata e punés

Vendi i punés/pozicioni gé kisha nuk pérputhej me arsimimin tim
Kishte shkurtime né vendin e punés

Pér arsye personale

Tjetér (t€ lutem specifiko):

Mmoo o

/Kur alternativa JO zgjidhet vijon seria e méposhtme e pyetjeve:

Pyetja 5. A ke kérkuar pér puné né kéto 4 javét e fundit? (¥)
a. Po
b. Jo

Nése jo, pse?

Jam duke studiuar

Po pres pér sezonin e pérshtatshém

Po pres té filloj puné sé shpejti

Nuk kam besim se do gjej njé puné

Nuk kam déshiré t€ punoj pér momentin
Kam né plan té largohem nga vendi
Kujdesem pér fémijét/familjen

Jam me aftési ndryshe

50 M a0 TP

/Kur alternativa STUDENT /KURSANT zgjidhet vijon setia e méposhtme e pyetjeve:

Pyetja 2. Pér ¢faré kualifikimi po studion? (*)

a. Universitet

b. Shkollé profesionale pas t€ mesmes
c. Kurs profesional

d. Tjetér (t€ lutem specifiko):

Pyetja 3. A po studion/trajnohesh me kohé té ploté? (¥)

a. Po
b. Jo (me kohé t€ pjesshme)

Pyetja 4. Cila éshté arsyeja kryesore pse po ndjek kéto studime/trajnim? (*)
a. Pér té fituar njé kualifikim mé té larté

b. Pér té rritur mundésité pér té gjetur njé puné mé t€ miré

C. Pér té ndjekur njé karrieré tjetér profesionale

d. Nuk po gjeja dot puné

e. Tjetér (t€ lutem specifiko):

/Kaur alternativa TJETER zgjidhet vijon seria e méposhtme e pyetjeve:
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Pyetja 2. Me ¢faré po merresh pér momentin? (¥)

Nuk e kam vendosur akoma se ¢faré dua té béj

S’kam qgené né gjendje té gjej puné dhe kam hequr doré pér momentin
Po planifikoj té largohem nga Shqipéria

Po planifikoj té largohem drejt njé qyteti tjetér

Jam me aftési té kufizuar

Jam i/e angazhuar me rritjen e fémijéve/puné né shtépi

B Mmoo pan T

Tjetér (t€ lutem specifiko): o
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SEKSIONI II: LIDHJA MIDIS ARSIMIT DHE PUNES AKTUALE

/Kur alternativat I/E VETE-PUNESUAR ose I/E PUNESUAR zgjidhen vijon seria e
méposhtme e pyetjeve té Seksionit I1:

Pyetja 1. Si té ka ndihmuar shkolla pér té gjetur punén ténde té paré pas diplomimit? (*)

a) Kam mésuar si t€ kérkoj dhe té aplikoj pér puné

b) ME¢ ka orientuar mbi mundésité e ndryshme t€ punésimit

¢) Mé ka ndihmuar pér t€ vendosur kontakte me punédhénés potencialé
d) Tjetér (t€ lutem specifiko):

e) DPérgjithésisht nuk mé ka ndihmuar

Pyetja 2. T¢ lutem pérgjigju pyetjeve té méposhtme duke pérdorur njé shkallé nga 1 né 5,
ku 7=aspak dhe 5=jashtézakonisht shume. (¥)

a. Né ¢’shkallé i pérdor njohurité qé ke fituar
gjaté studimeve t€ tua né punén ténde aktuale?
b. Né ¢’shkallé éshté pozicioni jot aktual i
lidhur me studimet e tua?

Pyetja 3. Né ¢’shkallé mendon se duhet té pérmirésohen aspektet e méposhtme né shkollé pér t’i
pérgatitur mé miré té diplomuarit pér tregun e punés? Vleréso né njé€ shkallé nga 1 né 5, ku 7=aspak
dhe 5=jashtézakonisht shumeé (*)

a. Infrastruktura 112131415
b. Kurrikulat 112131415
c. Tekset dhe materialet pér t€ mésuar 112]3]4]5
d. Metodat e mésimdhénies 112]13]4]5
e. Aftésité teorike dhe praktike t€ mésuesve 112]13]4]5
f. Praktika né shkollé 112(3|4]5
g. Praktika né biznes 112]13]4]5
h. Késhillimi i karrierés 11213|4]5
1. Bashképunimi me bizneset 112]3]4]5
j.Bashképunimi me zyrat e punésimit 112]3]4]5
/Kur alternativat PA PUNESUAR ose STUDENT/KURSANT zgjidhen vijon seria e
méposhtme e pyetjeve té Seksionit I1I:
Pyetja 1. Nése do té kishe mundési té zgjidhje pérséri, a do t€ zgjidhje té njéjtén degé
studimi? (*)
a) Po
b) Jo
Pyetja 2. Nése do té kishe mundési té zgjidhje pérséri, a do t€ zgjidhje té njéjtén shkollé?

Schweizerische Eidgenossenschaft :
0 Conv:éclizraltion 5L:isse =N 0 oo C >
Confederazione Svizzera 7 @] (@ e ]
| NG swisscontact

Confederaziun svizra

Agjencia Zvicerane pér Zhvillim

dhe Bashképunim 5DC MINISTRIA E FINANCAVE
DHE EKONOMISE
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a) Po
b) Jo

Pyetja 3. Brenda dy viteve té ardhshme, ¢faré déshiron té kesh arritur? [Mé shumi se njé
alternativé e mundshme] (*)

a) T€jem punésuar

b) T€ kem gjetur njé puné gé t€ lidhet me fushén time t€ studimit/ trajnimit
c) Té kem filluar biznesin tim

d) Té kem ndjekur studime té métejshme

e) Tékem emigruar jashté vendit

f) Té€ kem migruar né njé gytet tjetér brenda vendit

@) Tjetér (t€ lutem specifiko):

SEKSIONI III: TE DHENAT SOCIO-DEMOGRAFIKE
Pyetja 1. (¥)
a. Drejtimi mésimor qé ke pérfunduar:
b. Profili:

Pyetja 2. Emri Mbiemri (*)

a.

Pyetja 3. Gijinia  (¥)

a. Mashkull

b. Femér

Pyetja 4. A 1 pérket ndonjé minoriteti (psh. rom ose egjiptian)?
a. Po (té lutem specifiko):

b. Jo

Pyetja 5. Ku banon? (*)

/Ylli tregon pyetjet e detyrueshme (*)

Schweizerische Eidgenossenschaft _
0 Conv:éclizraltion 5L:isse L 2 = CD
Confederazione Svizzera Tl T [l A .
swisscontact

Confederaziun svizra

Agjencia Zvicerane pér Zhvillim

dhe Bashképunim 5DC MINISTRIA E FINANCAVE
DHE EKONOMISE
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